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PIATY WYMIAR W EDUKACJI POZARNICZEJ

Fifth Dimension of Fire Education

IIsT0e M3MepeHue B MPOTUBONOKAPHOM 00y4YeHUH

Abstrakt

Cel: W artykule podjgto probg odpowiedzi na pytanie: w jakim kierunku bgda zmierzaly przemiany szkoty pod wptywem nowych
technologii. Spoleczenstwo informacyjne budowane jest na odmiennych — niz spoteczenstwo industrialne — paradygmatach, w tym
na odmiennym modelu aksjologicznym. Dlatego wspodtczesno$¢ wymaga innego systemu edukacji niz dotychczasowy, uksztattowany
wedlug wymogow spoleczenstwa przemystowego. W praktyce oznacza¢ to moze konieczno$¢ organizowania (tworzenia) szkot
opartych na nowych zalozeniach.

Wprowadzenie: Wspolczesna cywilizacja informacyjna jest oparta na technologiach informacyjnych (TI) bedacych podstawowymi
i niezbednymi narzgdziami do uzyskania, przetwarzania informacji, a w efekcie tworzenia wiedzy. Zaktada sig, ze kolejna rewolucja
technologiczna — zwana kognitywistyczna — otworzy szkoly na intelektualny dorobek cztowieka w niespotykanym dotad stopniu
i zakresie. Wymaga to zmiany samej szkoty, gdyz przyswojenie tak duzej ilosci wiedzy opiera si¢ na doswiadczeniu w stosowaniu
regul i zasad pozyskiwania i przetwarzania informacji, ogromnej wrazliwosci intelektualnej, poniewaz uczenie si¢ jest sposobem
wchodzenia w kulture.

Metodologia: W artykule oparto si¢ na analizach zachodzacych aktualnie kierunkow rozwoju technologicznego i przemian spotecznych,
ktore ten rozwoj wywoluje.

Whioski: Przedstawione zostaty mozliwosci, ale i zagrozenia wynikajace z nieograniczonego dostepu do sieci, portali spoteczno$ciowych
oraz wirtualnych doradcéw i nauczycieli. Dokonano analizy skutecznos$ci TI z jednoczesnym opisem najwazniejszych wskazowek dla
racjonalnego wiaczenia ich do edukacji. Poruszony zostat takze etyczny wymiar wykorzystania TI w edukacji zwiazany z poszukiwaniem
odnajdywaniem, przetwarzaniem i przesylaniem informacji w konteks$cie poszanowania praw cztowieka do prywatnosci i wlasnosci
intelektualnej oraz duchowego i emocjonalnego rozwoju. Zostata tu poruszona réwnie wazna kwestia dotyczaca TI, a zwiazana
z warto$ciami, ktére powinna wspomagaé i rozwija¢ szkola niezaleznie od czaséw, w ktorych funkcjonuje i wykorzystywanych
srodkow. Jako ostatnie sa poruszane kwestie dotyczace samych nauczycieli ich postawy oraz podejscia do technologicznej reformy
edukacji. W refleksjach koncowych wyraznie zaznaczona jest niezastapiona rola nauczyciela w procesie dydaktycznym i fakt, ze zadne
systemy teleinformatyczne, rozwigzania programowe, czy nawet wirtualni nauczyciele nie sa w stanie zastapi¢ zywego nauczyciela,
jego stowa oraz gestu.

Stowa kluczowe: edukacja, technologia informacyjna, e-edukacja.
Typ artykulu: artykut przegladowy

Abstract

Aim: The article is an attempt to answer the question: in which direction will the transformations of schools under new technologies
will be heading. An IT society is built on different paradigms than an industrial society, including a different axiological model. As
a result, it requires a different education system than previously known and shaped according to the requirements of industrial society.
In practice, it may mean the necessity of organising (creating) schools based on new assumptions.

Introduction: Contemporary IT civilisation is based on IT being the basic and primary tools of gaining and processing information as
well as creating knowledge. It has been assumed that another technological revolution — known as cognitive — will opens schools to the
intellectual achievements of a human being at a level and scope that has not been known yet. However, it requires the change of school
itself as acquiring such a great number of knowledge is based on experience in applying rules and principles of gaining and processing
information, great intellectual sensitivity, as learning is a manner of entering culture.

Methodology: The article is based on the analyses presently performed with regard to technological development and social
transformations which cause this development.
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Conclusions: The authors presented capabilities as well as threats resulting from unlimited access to the internet, social portals and
virtual advisors and teachers. There was made an analysis of effectiveness of IT along with a description of prompts for their rational
inclusion into education. There was also tackled the ethical dimension of using IT in education connected with seeking and finding,
processing and sending information in the context of honouring rights of a human being to privacy and intellectual property as well as
spiritual and emotional development. There was also tackled an equally important issue regarding IT and connected with values which
shall be supported and developed by school regardless of times in which it functions and the means it uses. Finally, there are issues
related to teachers themselves, their attitudes and approach to the technological reform of education. In conclusion, there is clearly
underlined an indispensible role of a teacher in a didactic process and the fact that no IT systems, program solutions or even virtual
teachers are not able to supersede live teachers, their words and gestures.

Keywords: education, information technology, e-education
Type of article: review article

AHHOTANMSA

Ieas: B crarbe caenana MOMBITKAa OTBETHTH HA BOIPOC: B KAKKE HAIIPABICHUS HIYT IPE0OPa30BAHIS MIKOJIBI O] BIMSTHAEM HOBEHIIIIX
TexHonoruit? MHpopmamonHoe 00mECTBO CTPOUTCS HA MHBIX YEM WHIYCTPHANbHOE OOIIECTBO MapajurMax, MIpy 3TOM Ha APYTOit
akcuonorunyeckoir moaenu. [Tostomy, coBpeMeHHOCTh TpeOyeT apyroil cucTeMbl 0O0y4EeHHUS YeM AEHCTBYIONIasA, KOTOPYo 00pa3oBaiu
Ha OCHOBe TpeOOBaHMII MHAYCTpUAIbLHOTO o0miecTBa. B mpakTuke 3T0 0003HauaeT HEOOXOAUMOCTh OPraHM3ALMH [IKOJIbI Ha HOBBIX
MIPETON0KEHHSX.

Beenenne: CoBpeMenHast nHGOpMaLMOHHAs [IMBIIIM3AIINS OCHOBAaHA Ha MH(OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOT HSIX, KOTOPBIE SIBIISTIOTCSI OCHOBHBIMHU
1 HEOOXOIVMBIMH MHCTPYMEHTAMH AN HOMydeHus, o0paboTku WH(popManuw, a BCIEACTBHE co3maHMs 3HaHWH. [Ipexmomaraercs,
YTO CIIEAYIONIas TEXHHIECKas PEBOJIONNS - Ha3bBacMas KOTHHTHBHCTHUYECKOH - OTKPOET IIKOJIBI Ha MHTEIUIEKTyalbHOE OOraTcTBO
4enoBeKa B OECIIPelieICHTHON 10 CUX MOp CTeneHH. Takasi peBOMoIys OyAeT ClIeICTBOBATh N3MEHEHHUSIMU CaMOH MIKOJIBI, TOTOMY YTO
HPHCBOCHUE TaK OTPOMHOTO KOJIMYECTBA 3HAHUIT TpeOyeT OT JItoieil 3HAHUSI HCIIOIb30BaHMUS IPABIJI M IPUHIMIIOB TOy4YeHH s, 00paboTKH
nH(OpMaLHK, OTPOMHOMN HHTEIUIEKTYa IbHOM 4yBCTBUTEIFHOCTH, IIOTOMY YTO ITPOLECC YueOBbl SBISIETCS CIIOCOOOM BXOJa B KYJIBTYDY.
Merononorusi: B crarbe HCHONB30BaHBl aHAIM3bl COBPEMEHHBIX HANpPaBICHUI TEXHOIOTMYECKOIO Pa3BUTUS M COLUAIBHBIX
peoOpa3oBaHmil, KOTOPHIE BHI3BIBAIOT 9TO PAa3BUTHE.

BoiBoapbl: [IpencTaBieHsr BO3MOXKHOCTH, HO ¥ OTTACHOCTH BBITEKAOIINE U3-32 HEOTPAHMUYEHHOTO JOCTyNa K HTepHeTy, cOnHnaIbHBIM
CeTsM, a TAKKEe BUPTYaJIbHBIM KOHCYJIbTaHTaM M yuurtenasiM. CoBepiuéH aHanu3 3Q(exTHBHOCTH HHPOPMALMOHHBIX TEXHOIOTHH
C OINMMCAaHMEM CaMbIX Ba>XHBIX COBETOB [JIs1 PAllMOHAJIBHOTO BKJIFOYEHUSI UX B CUCTEMY 06yquHﬂ. ABTOpr BCIIOMHMJIM TaK>X¢E 06
9TUYECKOM aCIIEKTEe HCII0Ib30BaHMUsI HH(POPMALMOHHBIX TEXHOJIOTHH B cUcTeMe 00yueHNsI CBSI3aHHbIN C IIOMCKOM, HAXOAKOM, 00paboTKO#
1 nepenadeil nHQGOpPMANNM B KOHTEKCTE yBA)KCHUS IIPaB 4YeJIOBEKAa HAa HENPUKOCHOBEHHOCTH YaCTHOH XXM3HH, WHTEIUICKTYaIbHYIO
COOCTBEHHOCTH M SMOIIMOHAILHOE Pa3BUTHE.

[MopmsT Bompoc, Kacaromuicst ”HOOPMAIHOHHBIX TEXHOIOTHH M CBA3aH C IEHHOCTSMHM, KOTOPBIE JOJDKHA CONIPOBOXKAATh U Pa3BUBAaTh
IIKOJIa HE3aBHCHUMO OT BPEMEHH, B KOTOPBIX (DYHKIMOHHPYET M CPEICTBA, KOTOPbIE UCIONIb3yeT. B KOHIE cTaTbh aBTOPbHI MHUIIYT
0 BOIPOCAX, KAaCAIOIIMXCsl CAMUX YYHUTeJNeH, MX OTHOIICHUH M MOJX0Ja K TEXHOJIOTHYECKOi pedopme 00yueHHs. B okoHYaTeIBHBIX
BBIBOZIAX YETKO ONMCHIBACTCS HE3aMEHHMMas pPOJIb YUUTENlsl B JUJAKTHUECKOM Ipolecce W (akT, 4To HUKakue HH(POPMAIOHHBIE
CUCTEMBI, IPOrPAMMHBIC PELICHUS, WIN 1K€ BUPTyalbHbIC YUUTEIU HE MOTYT 3aMEHUTH XKUBOIO YUUTEIIS, €r0 CIIOB U )KECTOB.

KiroueBblie c10Ba: 00pa3oBanne, HHPOPMAIMOHHAS TEXHOIOTHS, SIEKTPOHHOE 00yUYeHne
Bup crarbu: 0030pHas cTaThs

mie¢ tego, jak TI moga pomoéc w podejmowaniu ucze-

1. Wprowadzenie — szkola jutra szkola
nia si¢ przez ucznia, ktore wymaga takich czynnosci my-

rozwinigtg cywilizacyjnie

Technologiczne innowacje zaczely w bardziej maso-
wym wymiarze trafia¢ do szkot w latach 70. i 80. XX w.
Z dzisiejszego punktu widzenia bytly to bardzo proste roz-
wiazania technologiczne typu: telewizja w obwodzie za-
mknigtym, laboratoria jgzykowe czy nauczanie wspoma-
gane komputerem. Jednak te systemy bardzo szybko oka-
zywaly si¢ awaryjne i przestarzate (wlasciwie do dzisiaj
jest to aktualny problem: w bardzo krétkim czasie nowo-
czesne pracownie komputerowe okazuja si¢ stare). Zwrot
jakosciowy i ilo§ciowy nastapit pod koniec lat 90. XX w.,
gdy wprowadzono komputery sprz¢zone z multimedia-
mi. Dzigki temu zwigkszyt si¢ potencjat TI w uczeniu sig.
Niektdre narzedzia internetowe zostaly tak zaprojektowa-
ne, aby zapewnic tatwy dostgp do bogatych zrodet wiedzy
(edukacyjne portale internetowe).

Zmienily si¢ tez pytania badawcze z tym zwigzane.
W latach 70. interesowano si¢ gtéwnie tym, jak kompu-
ter moze pomoc w procesach uczenia si¢ podejmowanych
przez ucznia. Jednak wyniki badan nie pozwolity zrozu-
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Slenia jak: analiza, pordwnywanie, uogélnianie, wycia-
ganie wnioskow. TI uwazano za co$, co wzbogaca pro-
ces dydaktyczny w szerokim kontek§cie unowoczesnie-
nia szkoly. W poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie: ,,czy
TI wplywa na procesy uczenia si¢ podejmowane przez
ucznia?” Eliminowano z badan wszystko poza kompute-
rem i podejmowaniem nauki przez ucznia. Pomijano me-
tody pracy nauczyciela w klasie, uprzednie do§wiadcze-
nia uczniow w pracy z komputerem, kontekst, w ktorym
przebiegaja procesy uczenia sig, inne $rodki dydaktycz-
ne. Koncentrowano si¢ tylko na tym, co badacz ma badac.
Wyniki badan wskazywaly, ze okreslone rodzaje techno-
logii, jak np. zintegrowane systemy uczenia si¢ przyczy-
niaja si¢ do wzrostu wasko poj¢tej wiedzy i umiejgtnosci:
czytanie, pisanie, liczenie, rysowanie itp.[1].

Kolejne wyniki badan nie dawaty odpowiedzi na za-
sadnicze pytania z zakresu dydaktyki (pedagogiki): w ja-
kim zakresie TI moze przyczynic sig¢ do rozwoju tworcze-
go myslenia? Gdyz jasne stalo sig, ze sama technologia
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jako taka nie ma wptywu na edukacjg i szkolne osiagnig-
cia uczniow. Pojawita si¢ nowa generacja pytan o mozli-
wosci integracji TI w procesach dydaktycznych i o sposob
jej wykorzystania przez uzytkownikow. Poniewaz proce-
Sy uczenia si¢ nastepuja w kontekscie spoteczno-kulturo-
wym technologia moze na nie korzystnie wptyna¢ tylko
wtedy, gdy zostanie wykorzystana do $cisle okreslonych
celow. Dzi$ wazne jest pytanie o integracj¢ TI z kontek-
stem szkolnym, a zwtaszcza zlozonym procesem zmian
w szkole.

Badanie jest procesem rozciagnigtym w czasie, a jego
celem jest stwierdzenie, jak innowacja TI zostata wdro-
zona do szkoty, a nie jaki jest jej zwiazek z osiagnigciami
uczniow. Innowacje nastawione sa na skuteczniejsza or-
ganizacj¢ proceséOw dydaktycznych, a nauczyciele wraz
z badaczami odgrywaja konkretne role w interpretowaniu
funkcji TI w reformowaniu edukacji. W tym miejscu na-
uczyciele musza by¢ aktywnymi partnerami autoré6w in-
nowacji, a nie tylko biernymi odbiorcami rozwiazan.

Wyniki ostatnich badan znaczenia T1 pozwalaja lepiej
zrozumie¢ ich funkcje w procesach dydaktycznych, cza-
sem jednak badacze, koncentrujac si¢ na problemach pe-
dagogicznych, zaniedbywali te zwiazane z mozliwoscia-
mi samych TI. Wyniki badan pokazuja nowe powiaza-
nia pomigdzy edukacja a $wiatem zewngtrznym (Srodo-
wiskiem spoteczno-kulturowym). Uczniowie wzrastaja
w $rodowisku zinformatyzowanym (ryc.1) i takiez Srodo-
wisko jest wymagane w szkole. Dzigki TI znikaja barie-
ry czasoprzestrzenne (np. polaczenia on-line z dowolnym
miejsce na Ziemi), podejmowana jest wspotpraca ponad-
kulturowa (migdzykulturowa) i tworzony nowy kontekst:
wszystko jest wirtualnym $wiatem umozliwiajacym dal-
sza niekonczaca si¢ eksploracje.
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Fig. 1. The website of the Poznan Voivodship Headquarters
of the State Fire Service containing educational materials
for students, teachers, and firefighters conducting educational
activities for children and youth [19]

Blizsze analizy przemian edukacyjnych zachodzacych
na przestrzeni ostatnich 20 lat wskazuja, ze dotycza one
takich zagadnien jak:

1. redefinicja konwencji terminologicznej dotyczacej
zjawisk edukacyjnych, w tym samego pojgcia eduka-
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cja, ktora musi by¢ ujmowana jako ten ogoét zjawisk,
w ktorych nastgpuje uczenie si¢ procesow swiadome-
go 1 zorganizowanego postugiwania sig¢ informacja dla
tworzenia nowej wiedzy;

2. rezygnacja z przekazywania wiedzy przez nauczy-
cicla na rzecz konstruowania wiedzy przez kazdego
ucznia z osobna — w tym wymiarze na pierwszy plan
wychodza procesy uczenia sig, a nauczyciel rezygnu-
jac z dotychczasowej ,,wladzy” przejmuje rol¢ dorad-
cy, partnera ucznia, czy w skrajnych przypadkach na-
wet ucznia (1?).

3. akcentowanie aktywnej roli ucznia w procesach ucze-
nia si¢ zaleznie od jego wlasnych potrzeb i zaintereso-
wan — tu intelektualna aktywno$¢ ucznia uzewngtrz-
ni si¢ w poszukiwaniu nowych informacji, tworzeniu
wiedzy, pracy nad projektami badawczymi oraz trans-
ferze umiejetnoscei intelektualnych na nowe konteksty
i sytuacje; uczen bgdzie tu odpowiedzialny za ,,swo-
je” uczenie sig, natomiast nauczyciel za jego kierunek
(zakres i glgbig).

4. wzrost znaczenia nowoczesnych technologii informa-
cyjnych w szkole — oczekuje sig, ze komputer pota-
czony w sie¢ (wraz z niezbednym oprogramowaniem)
bedzie juz nie tylko narzedziem nauki, ale przyczy-
ni si¢ do edukacji tatwej, skutecznej 1 przyjemnej —
znajdzie si¢ we wszystkich podstawowych procesach
uczenia si¢ i nauczania;

5. zmieni si¢ poj¢cie ucznia; bedzie nim kazdy cztowiek
potrzebujacy wspomagania w podejmowanych przez
niego procesach uczenia si¢ (niezaleznie od wieku,
doswiadczenia itd.);

6. uczenie si¢ w grupie rOwiesniczej wspomagane przez
nauczyciela oraz inne doroste osoby, z ktorymi uczen
nawiaze tatwy kontakt dzigki sieciom komputerowym
(eksperci, wybitni naukowcy, badacze, podroznicy...)
— niezmiernie ciekawym rozwigzaniem jest ,,wirtu-
alny nauczyciel” (doradca edukacyjny... chatterbot:
http://www.stanusch.com/) (ryc.).

2 Technologia tzw. chatterbotow umozliwia komunikacjg¢ pomie-

dzy uzytkownikiem a serwisem internetowym, sklepem interne-

towym lub dowolna aplikacja komputerowa w jezyku natural-

nym. Uzytkownik prowadzi dialog z chatterbotem zadajac pyta-

nia w jezyku naturalnym, a system odpowiada na nie z uwzgled-

nieniem kontekstu i posiadanej bazy wiedzy (tzw. test maszyny

Turinga). Technologig t¢ mozna zastosowa¢ m.in.:

* w celu uatrakcyjnienie witryny internetowej i zmniejszenia
ruchu w infolinii,

* stworzenie interaktywnych serwiséw np. pomocy technicz-
nej,

* systemow informacyjnych dla pracownikéw lub partnerow
przedsigbiorstwa,

» stworzenia serwisow doradzajacych w okre$lonych dziedzi-
nach,

» uatrakcyjnieniu gier komputerowych itp.

Zrealizowany przez Stanusch Technologies chatterbot posiada

najwigksza w Polsce bazg wiedzy ogélnej (ponad 700 tys. de-

finicji poje¢). Mozna go réwniez wyposazy¢ w syntezg mowy

oraz animacjg sylwetki. Dodatkowa cecha wyrdzniajaca ten pro-

dukt jest mozliwos¢ korzystania z zaawansowanej semantycz-

nej wyszukiwarki internetowej (http://www.stanusch.com/ -

15.10.2012).
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Ryec. 2. Wirtualny doradca (tzw. chatterbot), ktéremu
mozna zadawac pytania 24 godziny na dobg, ktory nigdy
si¢ nie mgcezy, a rozmowa z nim do zhudzenia przypomina

konwersacje z drugim czlowiekiem [15]
Fig. 2. A virtual advisor (so called chatterbox), to which
you may ask 24 h a day, who is not tired and it resembles
conversation with a human being [15]

7. zastapienie wspoélzawodnictwa w procesach uczenia
si¢ oraz wynikajacej stad presji na oceny szkolne —
na rzecz, wspotpracy, wspotdziatania i wspotzalezno-
$ci uczacej si¢ grupy roéwiesniczej — nastawienie na
rozwo6j umiejgtnosci wspolpracy calkowicie zmienia
wyglad klasy szkolnej — uczniowie, negocjujac roz-
wiazania problemow, uzgodnia stanowiska, powotu-
jac sig na zrodta.

Przemiany w edukacji zmierzajace do budowania no-
wego jej systemu zmieniaja catkowicie miejsce ucznia,
ktéry bedzie mogt dowolnie manipulowaé uzyskang in-
formacja (gléwnie przez komputer), zapamigtywaé po-
trzebne fakty, pojecia, struktury, a takze przetwarzac
i wykorzystywac je jako wiedzg wtasng — wymagac to be-
dzie samokontroli uczenia si¢ oraz wspotpracy z réwie-
$nikami.

Pojawiaja si¢ tu stabe strony tego modelu, a miano-
wicie podejmowane uczenie si¢ uczniow nie wspolgra ze
statycznymi (tradycyjnymi) programami nauczania. Jed-
nak postawienie na dynamiczne (elastyczne) programy na-
uczania, w ktorych wyznaczone sa kierunki rozwoju dys-
pozycji psychicznych ucznia, a nie opanowanie zadanej
wiedzy, aktywizuja ucznidw w stosowaniu technologii in-
formacyjnych, mobilizuja do realizacji projektow badaw-
czych, a nawet ucza nauczycieli (w zakresie samej TI).

Wystepuje tu przeorientowanie roli nauczyciela,
glownie ze wzgledu na niedoskonatosci programéow do
przetwarzania informacji, sieci hipermedialnych, wyszu-
kiwarek internetowych w dostepie do wiedzy (informa-
cji). Nauczyciel jest — powinien by¢ — ekspertem wiasnie
w zarzadzaniu wiedzg.

Z racji wprowadzania do szko6l wielu urzadzen TI,
mozna zaktada¢, ze sama szkota bgdzie bardziej twor-
cza ze wzgledu na podejmowane przez uczniéw dziatania
(badania, eksperymenty itp.).
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Wzrosnie rola rodzicow w edukacji dzieci poprzez
Scisly ich kontakt ze szkota za posrednictwem konsulta-
cji zdalnej 1 roznych form edukacji wspierajacej. Umie-
jetnos¢ szybkiego przystosowania si¢ do nowych sytu-
acji, nowych technologii oraz umiej¢tno$¢ przetwarza-
nia ogromnych ilosci informacji to wazne cechy rozwi-
nigtej osobowosci cztowieka XXI wieku. Aby stalo sig to
mozliwe szkota musi by¢ uznana za wazny czynnik kul-
turotworczy dla spotecznosci lokalnej (tak bylo w spote-
czenstwie industrialnym, a wczesniej agrarnym).

e

Polski Serwis Pozamiczy - |« tutia to

Remiza.com.pl

Rys. 3. Serwis spotecznosciowy, w obrebie ktorego
zarejestrowani uzytkownicy moga tworzy¢ sieci i grupy, aby
dzieli¢ si¢ wiadomosciami i zdjgciami. Moga takze korzystaé

z aplikacji bedacych jego wiasnoscia. Liczba uzytkownikow na
calym $wiecie przekracza 1 miliard [16]

Fig. 3. Social service, within the framework of which,
registered users may create networks and groups in order to
share messages and photographs. They may use applications
which are of its property. Number of users exceeds 1 billion

worldwide [16]

2. Naile TI podnosza skutecznos$¢
edukacji?

Kilkanascie ostatnich lat zwiazanych z intensywna
komputeryzacja szkoty pokazuje prosta prawdg, ze sama
technologia nie prowadzi do zasadniczej poprawy proce-
sow dydaktycznych. Nalezy tu odrzuci¢ poglad, jakoby
TI byty zjawiskiem kulturowo obojetnym (neutralnym),
a ich wplyw na edukacjg ogranicza si¢ wyltacznie do za-
stosowania w szkolnej klasie i jest nowym narze¢dziem do
dyspozycji nauczyciela®’. W 1991 r. M.W. Apple [2] pisal,
ze TI nie jest tylko zbiorem maszyn i oprogramowania,
ale zawiera w sobie pewien specyficzny rodzaj myslenia,
pozwalajacego orientowaé si¢ czlowiekowi w $wiecie
w charakterystyczny dla siebie sposob (wirtualny).

W tej sytuacji komputer wyzwala przede wszystkim
my$lenie o charakterze technicznym, a logika wspar-

3 Wystepuje tu tzw. zjawisko kolonizacji czasu wolnego na
dwoch poziomach: (1) poznawczym, obejmujacym relacje mig-
dzy $wiatem zewngtrznym a wewngtrznym oraz (2) praktycznym
(S. Arnowitz 1981, S. Arnowitz i H.A. Giroux 1985, H.A. Giroux
1988, L. Witkowski 1997). Media narzucaja styl zycia, determi-
nuja organizacj¢ czynnosci ludzi, wypehiaja znaczna czg$¢ cza-
su (Lewowicki 1995, s. 19; B. Siemieniecki 2007, s. 137).
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ta na technologii zast¢puje myslenie krytyczne, tworcze
i etyczne — przez co dyskurs w klasie koncentruje si¢ na
sprawach technicznych, a nie merytorycznych (dlaczego?
zostaje zastapione przez jak?). Dla podejmowania w tym
zakresie odpowiedzialnych decyzji zar6wno nauczyciele,
jak i ,,politycy o§wiatowi” musza odpowiadac na pytanie
nie tylko jak? wprowadza¢ TI do szkol, ale dlaczego?

Interesujaca jest w tym miejscu dyskusja nad tym,
w jakich wymiarach TI moze wptywac i wptywa na ksztat-
towanie $rodowiska edukacyjnego w ogdle, a edukacji
w zakresie pozarnictwa w szczeg6lnosci, jakie sa pozy-
tywne i negatywne przemiany w tym zakresie. J. Mey-
rovitz [3; s. 326-334] uwaza, ze $rodki sa czynnikami
ksztattujacymi nowe §rodowiska spoteczne (tzw. porta-
le spoteczno$ciowe: np. naszaklasa, YouTube, Facebo-
ok itp., fora dyskusyjne, np. strazak.pl.) (ryc. 3 1 4). Juz
w 1964 roku M. McLuhan nazwat wspotczesna cywiliza-
cj¢ wiekiem elektroniki w przeciwienstwie do cywilizacji
przekazu ustnego i przekazu opartego na pismie. Nowa
epoka budowana jest na przekazie elektronicznym, a kaz-
dy nowy $rodek zmienia struktur¢ naszego zycia przez
psychiczne i spoteczne konsekwencje w wyniku przy-
spieszenia istniejacych procesow.
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Rye. 4. Strona gtéwna forum dyskusyjnego strazakéow, na
ktorym wymieniane sa miedzy innymi do§wiadczenia zwigzane
z taktyka dzialan ratowniczo-gasniczych, prawem w stuzbie,
zarzadzania kryzysowego, profilaktyka, prewencja itp. [20]
Fig. 4. Home firefighters discussion forum, where among
other things, the experience of strategy firefighting and rescue
operations, law in the service, crisis management, prevention,
etc. are discussed [20]

Z tych wzgledow bardzo wazne jest pytanie o funkcje
komputera jako bazy sprzgtowej TI w przemianach edu-
kacyjnych. Dzisiaj juz widzimy wyraznie utopijne zato-
zenie M. McLuhana [4], Ze przechodzac do cywilizacji
elektronicznej, ludzie beda ewoluowali w kierunku spo-
leczenstwa wykorzystujacego przede wszystkim prawa
potkule mézgowa, czyli nastgpowato bedzie bardziej ho-
listyczne postrzeganie rzeczywistosci, a struktury infor-
macyjne tworzone beda wielotorowo, z przerwami, ale
w sposob dynamiczny. Stad M. McLuhan i B.R. Powers
[5] wyciagneli btedny wniosek: nowa os$wiata nie be-
dzie w stanie sformutowa¢ zadnych celow. Takie zatoze-
nie oznacza, ze uczniowie skazani sg na uczenie si¢ bez
konca w poszukiwaniu wiedzy, a dalej takie uczenie sig
nie moze by¢ poddane zadnej ocenie. Oczywiscie koszty
tak dziatajacych systeméw edukacyjnych, w tym edukacji
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pozarniczej, bylyby niezmiernie wysokie, a skutecznosc¢
uczenia si¢ nie dalaby sig ocenic.

Kolejnym waznym z punktu widzenia prowadzonych
tu rozwazan zjawiskiem jest to, ze nowe $rodki tworza
swoj wilasny rynek niezaleznie od istnienia rzeczywistej
potrzeby. Komputery sa kupowane niezaleznie od tego,
do czego maja stuzy¢. Praktyka spoteczna pokazuje, ze
jezeli mozna co$ zrobi¢ (za posrednictwem danego $rod-
ka), to trzeba to robi¢. Wiele korporacji kupowato poczat-
kowo komputery, nie wiedzac do czego ich uzywac, dzis
stanowia one ,naturalng” infosfer¢ umozliwiajaca ich
funkcjonowanie. Dzi$ zarzadzanie w centrach dowodze-
nia pozarowego wydaje si¢ by¢ niemozliwe bez odpo-
wiedniej infrastruktury teleinformatyczne;.

W przypadku technologicznych systeméw edukacyj-
nych lista pytan moze by¢ nastgpujaca:
® w jakim zakresie pieniagdze wydane na stworzenie no-

wego modelu o$wiaty opartego na TI dadza oczeki-

wane zyski?, czy TI sg tansze niz tradycyjne $rodki
nauczania?

e czy i jak TI przyblizaja edukacj¢ pozarnicza do rze-
czywistej formy oswiaty?

® wjak sposob TI powinny by¢ powiazane z programem
nauczania w zakresie pozarnictwa?

e jak TI wptywaja na osiaganie celow nauczania i ucze-
nia si¢ zakladanych w programie nauczania w zakre-
sie pozarnictwa (podstawie programowej).

Dzisiaj wida¢ wyraznie, iz komputery moga mie¢
duzy udziat w usprawnianiu systemu edukacji pozarni-
czej, jednak niezbedny jest §wiadomy wysilek ze strony
szkot 1 samych nauczycieli, aby wlaczy¢ (zintegrowac)
ten $rodek dydaktyczny do procesow zdobywania infor-
macji i konstruowania wiedzy przez kazdego ucznia dla
siebie i przez siebie (wedlug wlasnych potrzeb i mozli-
wosci).

W kilku punktach mozna wskaza¢ podstawowe wska-
zowki dla racjonalnego wiaczenia TI do edukacji w ogole,
a do edukacji pozarniczej w szczegblnoscei:

1. Sprz¢t komputerowy nie moze by¢ umieszczany wy-
lacznie w oddzielnych pracowniach. Odbywaja si¢ tu
zajecia sporadycznie, a ¢wiczenia z ,.klawiszologii”
dla uczniow szkot wszystkich pozioméw oraz studen-
tow sa nieprzydatne. Dobrym rozwiazaniem jest roz-
mieszczenie po kilka komputeréw w réznych klasach
(pracowniach) lub zakup laptopow.

2. Uczniowie aktywni o wyzszych osiagnigciach lepiej
wykorzystuja komputery niz uczniowie przecigtni,
natomiast mniej zdolni uczniowie przez odpowied-
nio przygotowane komputerowe stanowiska eduka-
cyjne moga kompensowa¢ swoje dysfunkcje — kom-
putery sa doskonatym narzgdziem w ¢wiczeniach me-
chanicznych prowadzacych do usprawnienia podsta-
wowych umiejgtnosci: czytanie, pisanie, liczenie, ry-
sowanie itp.[6]

3. Nauczyciele nadal nie potrafia postugiwac si¢ kompu-
terem w klasie (nie umieja efektywnie wlaczy¢ kom-
putera do procesu dydaktycznego). Dzisiaj wlasciwie
nic juz nie pozostato z wczesniejszych obaw, iz kom-
puter zastapi nauczyciela. Natomiast przyjmuje si¢ juz
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powszechnie, ze komputery sa w ogdle nieprzydatne
do nauki, jesli nauczyciel nie wlaczy ich swiadomie
(celowo) do procesow dydaktycznych. Jednak pomi-
mo wielu kursow i studiow podyplomowych w dal-
szym ciagu nauczyciele nie sa do tego przygotowa-
ni — nie wiedza jak i nie umieja uczy¢ za ich pomoca
(tak jak si¢ to robi za pomoca tradycyjnego podrgcz-
nika?!).

4. W systemie edukacyjnym powinno by¢ doktadnie za-
planowane to, jak wykorzysta¢ komputer(y) w klasie
szkolnej. Pomimo ze w wielu szkotach zainstalowano
komputery, nie pomyslano nad ich zintegrowaniem ze
szkolnymi programami nauczania.

5. Komputery ciagle stanowia przedmiot nauki, a po-
winny stanowi¢ narzedzie (swoisty $rodek-metode na-
uczania i uczenia si¢). Najlepsze efekty uzyskuje sig,
wykorzystujac komputer w czasie lekcji (zaj¢é) w kla-
sie szkolnej (pracowni) przy nauce réznych przedmio-
tow: edytory tekstowe — ksztalcenie jezykowe, arku-
sze kalkulacyjne — ksztalcenie matematyczne i przy-
rodnicze, edytory graficzne — ksztatcenie plastyczne,
edytory muzyczne — ksztalcenie muzyczne, programy
symulujace rézne zdarzenia kryzysowe, itp. (ryc. 5).
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Ryec. 5. Strona serwisu internetowego umozliwiajacego
bezptatne ogladanie i umieszczanie filméw. W ciagu jednego
tylko dnia umieszczanych jest tu ok. 85 tys. Filmow.
Umieszczane sa tu rowniez filmy edukacyjne w zakresie
rozprzestrzeniania si¢ pozaru [18]

Fig. 5. Home Internet service allowing free viewing and
posting videos. Within a single day are over 85 thousand
movies are uploaded here as well as educational videos about
the spread of fire [18]

1. W dalszym ciagu uczen korzysta z komputera w szko-
le sporadycznie (gtéwnie w pracowniach), dlatego nie
uzywa do uczenia si¢ komputera domowego — moz-
na spodziewaé si¢, ze wyprodukowanie i doskonale-
nie mobilnych komputerow edukacyjnych spowoduje
rozwoj tej umiejetnosei.

2. Poczta elektroniczna stanowi duzy i jak dotad niewy-
korzystany potencjal w rozwijaniu umiejgtnosci pra-
cy zespotowej w uktadzie synchronicznym i asyn-
chronicznym, jest doskonalym sposobem nawigzywa-
nia kontaktow pomigdzy uczniami i studentami roz-
nych regionow kraju, czy $wiata (ksztatcenie jezyko-
we, migdzykulturowe).

3. Internetowe zasoby informacyjne traktowane jako ma-
teriaty zrodtowe wymagaja jednak nie tylko umiejet-
nosci ich wyszukania, ale oceny wiarygodnosci (jako-
$ci) oraz poszanowania wlasnosci intelektualne;j.
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4. Cickawe zajecia komputerowe moga zapobiegaé
,ucieczee” uczniow ze szkoty(!1?).

Wiasciwie we wszystkich krajach §wiata przeprowa-
dzone badania w zakresie wykorzystania TI w eduka-
cji wskazuja, iz wprowadzenie ich do tradycyjnych form
edukacji nie jest sprawa tatwa (o ile w ogo6le mozliwa!).

Trzeba zwr6ci¢ uwage na udzielenie pomocy nauczy-
cielom w przezwyci¢zeniu glebokich antynomii pomig-
dzy tradycyjnym systemem edukacyjnym a tym opartym
na zasadach konstruktywizmu.

Odregbna kwestia jest sama ocena wynikdw nauczania
w szkole, do ktorej trafity TI, w rzeczywisto$ci moga one
w znacznie wigkszym stopniu utatwia¢ nauke, niz to wy-
nika z badan. Pozostaje tu jednak w dalszym stopniu ak-
tualne pytanie: czy i jak TI moga by¢ wykorzystywane
do osiagania najwazniejszych celow edukacyjnych (wta-
Sciwie czy nie mozna ich osiaga¢ w tradycyjny sposob)?
Jezeli jednak procesy dydaktyczne beda koncentrowatly
si¢ wokot tematow interdyscyplinarnych podejmowanych
przez uczniéw zespotowo TI sprawdzaja si¢ znakomicie.
Realizowane projekty badawcze przyczyniaja si¢ do roz-
woju wyzszych czynno$ci poznawczych, takich jak: ana-
liza, interpretacja, opracowanie graficzne. Zastosowanie
TI informacyjnych w rozwiazywaniu projektow badaw-
czych skorelowanych z zainteresowaniami uczniéw przy-
nosza zadowalajace wyniki nauczania (wlasciwie uczenia
sig).

3. Etyczne wymiary TI w edukacji

W nowych systemach edukacyjnych opartych na upo-
wszechnieniu TI trudno obej$¢ si¢ bez etycznego wymia-
ru ich stosowania. Pozyskiwanie, przetwarzanie i przesy-
fanie informacji, a przede wszystkim tworzenie wtasnych
struktur wiedzy przez uczniéw powinno stuzyé rozwojo-
wi wlasnych emocjonalnych i duchowych potrzeb z po-
szanowaniem praw czlowieka (np. prawa do prywatnosci,
wiasnosci intelektualnej itp.). Postugiwanie si¢ TI w wy-
borze celéw, metod i srodkow realizacji wiaze sig¢ z pono-
szeniem wszelkich konsekwencji ze stosowaniem tychze
technologii w procesach uczenia si¢ i nauczania (a wigc
zardwno przez uczniow, jak i nauczycieli).

Czesto pojawiaja si¢ glosy dotyczace konieczno$ci
wprowadzenia ograniczen w dostgpie do zasobow in-
ternetowych i to nie tylko ze wzgledu na treSci zwiaza-
ne z przemoca, pornografia i dziatalnoScia przestgpcza.
Ponadto istnieje niebezpieczenstwo zerwania zwiazku
pomiedzy przeszto$cia, terazniejszoscia a przyszloScia
(przyktadowo wirtualne blogi z historycznymi postacia-
mi z powstania warszawskiego [7] nadaja komiksowy
wymiar tym historycznym i tragicznym wydarzeniom,
wbrew pozorom odrealniaja je, czynia z nich pretekst do
zabawy). Pojawia si¢ tu problem wyznaczania granic wir-
tualizacji i interaktywno$ci wystaw muzealnych i przeno-
szenia ich do Internetu.

Niebezpieczne jest rowniez ograniczenie debaty na te-
mat TI w edukacji do jej technicznego wymiaru. W spra-
wach dotyczacych wprowadzenia TI do klasy szkolnej
trzeba zachowa¢ daleko idaca ostroznosé¢, odpowiadajac
na pytania o rzeczywiste skutki jej funkcjonowania, czy
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rozwijane umiej¢tnosei nie przestonia duzo wazniejszych
i kluczowych, np. prospotecznych.

W reformowaniu systeméw edukacyjnych nastepuje
koncentrowanie sig na funkcji technologii w szkole i tym,
czemu ona ma stuzy¢, co mozna, a czego nie mozna roz-
wiazaé za pomocg komputerow, czyli w jaki sposob szko-
fa ma stuzy¢ interesom uczniow, jaki jest wymiar etycz-
ny jej funkcjonowania wraz z technologiami informacyj-
nymi.

Istnieje ogromna spoteczna presja na szkoty, szczegol-
nie w krajach wysokorozwinigtych, na zmiany w admi-
nistrowaniu, finansowaniu i realizowaniu proceséw dy-
daktycznych z punktu widzenia TI, odpowiedzialno$ci za
rozwijane kompetencje kluczowe.

Cechy charakterystyczne ery postindustrialnej to
maksymalnie zréznicowana produkcja wyrobow wyso-
kiej jakoS$ci, nastawiona na zaspokajanie potrzeb indy-
widualnych oraz rzeczywistych i potencjalnych upodo-
ban klientéw przy zastosowaniu nowoczesnych technolo-
gii obstugiwanych przez mate zespoly odpowiedzialnych
robotnikow o elastycznych kwalifikacjach i stale samo-
ksztatcacych sig.

Reklamodawcy przekonuja, ze technologie kompute-
rowe powinny trafia¢ do szkét zgodnie z postgpujacymi
przemianami gospodarczymi, przystosowujac miode po-
kolenie do funkcjonowania w nowej cywilizacji.

Jak wcze$niej zaznaczono technologia nie jest neutral-
nym narzgdziem funkcjonujacego spoteczenstwa lub na-
uczyciela, a komputer moze by¢ nie tylko posrednikiem
w przekazywaniu kultury, ale réwniez jest narz¢dziem
kreatywnego jej zmieniania. Dlatego niebezpieczne jest
poddawanie si¢ twierdzeniom o neutralnosci komputera
ijego wielkiej skutecznosci w pozyskiwaniu, przechowy-
waniu i wykorzystywaniu informacji.

Komputer poprzez jego programiste nie jest neutral-
ny, program jest zalezny od tego jakim jest on cztowie-
kiem, o jakiej jest wrazliwosci, pogladach, jaka ma kul-
turg. Jego produkt — program moze by¢ zafatszowany po-
przez swoiste filtry kulturowe (np. tzw. ,,poprawnos¢ po-
lityczna”, ,,wszystko na sprzedaz”, ,kultura przemocy
i $mierci”). Rzeczywisto$¢ wirtualna moze by¢ zaktama-
na jedno- lub wielostronnie, a nieprzygotowane i nieprze-
myslane jej wprowadzenie do nauki moze na trwale zmie-
ni¢ osobowos¢ uczacego sig.

Jednym z przyktadow braku uwzgledniania potrzeb
dzieci mieszkajacych w okreslonym kraju czy spotecz-
nosci, np. kulturowych, czy mentalnych, jest thumacze-
nie pewnych zagadnien przez Wielkiego Ptaka z ulicy Se-
zamkowej z pewnos$cig bardzo atrakcyjne i wzbudzaja-
ce wiele emocji, a przez to skuteczne wérdd dzieci ame-
rykanskich, ale by¢ moze niezrozumiate dla dzieci pol-
skich [8]. Oczywistym jest, ze indywidualne podejscie
do kazdego ucznia, dostosowanie tempa i metod naucza-
nia-uczenia si¢ do indywidualnych mozliwosci uczacego
si¢ oraz uwzglednienie lokalnych uwarunkowan spotecz-
nych i kulturowych daje najlepsze rezultaty w zakresie
przyswajania nowych wiadomosci i wykorzystywania ich
w trakcie dziatan praktycznych [9].
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4. Szkola oparta na TI oraz wartoSciach

Rownie interesujacym pytaniem badawczym jest to:
»dlaczego dzieci i mtodziez tak chetnie korzystaja z kom-
putera?” Moze jest to sposob na odreagowanie niemitych
wrazen taczacych si¢ ze szkola tradycyjna, utrata wiary
we wiasne sity, pewnosci siebie, brakiem zainteresowania
uczeniem si¢ dyrygowanym przez nauczyciela. W , kom-
puterowym” uczeniu si¢ uczniowie staja si¢ podmio-
tem, czgsto sami wybieraja czego?, kiedy?, 1 jak? chca
si¢ uczy¢. Stad biora si¢ twierdzenia, ze komputer moze
przyczynic¢ si¢ do upadku szkoty, jaka znamy.

Istnieja w Internecie strony (portale edukacyjne) do-
skonale przygotowane pod wzgledem merytorycznym
i metodycznym. Jednak istnieje cate mnostwo stron zlej
jakosci, ktore zawieraja bledy, a czgsto obrazaja ucznia
i godno$¢ cztowieka. Czy zatem przygotowanie ,,pel-
nych” (gotowych) informacji nie wymagajacych zasta-
nowienia i skupienia si¢ bgdzie przez uczniow przyjmo-
wane? (krolujace slogany ,,utatwiaj sobie ...”, ,,swobodny
dostep...”, ,,po co si¢ megczy¢, masz ...”, buduja falszywe
przekonanie, ze zadanie jakiegokolwiek wysitku intelek-
tualnego ucznidéw jest ze strony nauczyciela zlosliwo$cia,
bo przeciez zycie i $wiat jest fatwy 1 przyjemny).

Portale internetowe, wyszukiwarki sa sponsorowa-
ne przez korporacje i firmy handlowe, co wypacza obraz
$wiata — $wiat wirtualny jest peten nagrod za 1 SMS czy
kliknigcie, nieograniczony dostep do zasobow surowco-
wych i sprzgtowych oraz kredytow finansowych, a gdzies
pomiedzy tym wszystkim znajduja si¢ strz¢pki progra-
mu dydaktycznego. Trafiajace do uzytkownika informa-
cje sg ksztaltowane przez ,,drapiezna” reklame handlowa,
a nie przez jakos¢, prawdg, dobry smak. Dzi$ Internet jest
traktowany jako skuteczne narzedzie rozpraszania uwagi
1 wypeliania umyshu niepotrzebnymi informacjami. Jed-
nak Internetu nie mozna wyeliminowac¢ z zycia codzien-
nego i szkoty. Nie powinien on by¢ podstawowym, je-
dynym (samodzielnym) Zrédtem informacji. Uczen nie
moze by¢ pozostawiony sam na sam z Internetem.

Trudne, ale konieczne jest w tym miejscu pogodzenie
komputera z wartoSciami takimi jak: szacunek dla pra-
wa, jako$¢ pracy, sprawiedliwos¢, kultura osobista, dobry
smak. Uczniowie pozostawieni sami z komputerem pod-
taczonym do Internetu widza, ze te wartosci nie maja zna-
czenia. Dlatego przed szkota stoi ogromne zadanie, ucza-
cy sig nie moga dowolnie ,,zeglowa¢” w tym niezmierzo-
nym ,,oceanie” i przypadkowo zbiera¢ informacje do pro-
jektow. Internet wymaga takiego samego podejscia jak
wielka, przebogata biblioteka. Umiejetnos¢ wskazywa-
nia tego co wartosciowe, a co jest ,,$mieciem” informa-
cyjnym jest jednym ze wskaznikow jakosci ,,nowej” do-
brej szkoty.

Dlaczego zatem zmiany szkoty nie nastgpuja? Dlacze-
go szkotla jest jedna z tych instytucji, w ktérych wyda-
je sig, ze czas stoi w miejscu? Przeciez tradycyjna szko-
fa nie odpowiada juz idealom wolnosci, przedsigbiorczo-
$ci, indywidualizmu i praw jednostki, ktore okreslaja po-
wstajace spoteczenstwo informacyjne. Wszystko wskazu-
je na to, ze potrzebna jest radykalna zmiana, ale czy moze
ona by¢ zaprogramowana przez administracj¢ o§wiatowa,
z pewnoscig nie. Bedziemy mieli prawdopodobnie do
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czynienia ze stopniowym rozwojem kultury w kierunku
swobodnego, otwartego uczenia si¢. W tym zakresie kup-
no komputera z odpowiednim oprogramowaniem i kon-
centrowanie si¢ na korzysciach wynikajacych ze stosowa-
nia TI nie jest dobrym sposobem wyj$cia z tej sytuacji.
R. Pachocinski [1; s. 132-133] pyta retorycznie: ,,czy
szkota ma si¢ upodobni¢ do biblioteki, w ktorej na pot-
kach kazdy ktadzie co chce, w dowolnym porzadku,
a $ciany pokrywaja graffiti i plakaty”?

Autorzy edukacyjnych stron internetowych, materia-
tow multimedialnych popetniaja jeden zasadniczy btad,
uwazajac, ze §wiat tak szybko sig¢ rozwija, iz niczego nie
mozna si¢ nauczy¢ z otoczenia spotecznego i naturalne-
g0, a biblioteki sg przepelnione przestarzala, bezuzytecz-
na wiedza. Dlatego w materiatach dydaktycznych wyste-
puja niekonczace sig ciagi ilustracji. Zastgpowanie kultu-
ry stowa kultura obrazkowa ogromnie ja zubaza. To wtas-
nie w klasycznych bibliotekach probowano od poczatku
ich istnienia znalez¢ rdwnowage pomigdzy przechowy-
wanymi zbiorami, wolnoécia intelektualna a kontrola ja-
kosci zbiorow.

Z tego wzgledu Internet powinien si¢ zmieni¢, moze
przeorganizowac si¢ na zasadach systemu bibliotek pu-
blicznych zachowujacych wolny dostep do zrodet infor-
macyjnych, ale zapewniajacych (gwarantujacych) ich ja-
kos¢. Juz widaé pierwsze oznaki tej drogi, coraz wigcej
zbioréw bibliotecznych jest digitalizowanych (przecho-
wywanych w postaci danych), a zbiory biezace od razu
trafiaja tam w postaci cyfrowej. Rownolegle rozwija si¢
oprogramowanie umozliwiajace wygodne postugiwa-
nie si¢ tymi zbiorami. Jednak komercjalizacja rynku in-
ternetowego opdznia ten proces (najche¢tniej podejmowa-
ne sa te dziatania, ktore przynosza zysk). Przyktadem ta-
kich dziatan jest projekt Biblioteki Narodowej tworza-
cej obecnie Cyfrowa Bibliotekg Publikacji Naukowych
ACADEMICA, ktoéra bedzie dostepna za posrednictwem
internetu.

5. Postawy nauczycieli wobec T1

Reakcje ludzi na TI w szkole (jak réwniez poza nia
sama) sa podobne i wyrazaja si¢ w dwoch krancowo rdz-
nych pogladach: entuzjastycznej akceptacji i zdecydowa-
nym odrzuceniu. Odrzucenie wynika z archaicznego po-
strzegania szkoty, jej celow i organizacji. Wspotczesna
szkota w dalszym ciagu opiera si¢ na przekazywaniu in-
formacji (transmisji kultury) i sprawowaniu wtadzy przez
nauczyciela w klasie szkolnej dla utrwalenia tychze wia-
domosci, umiejetnosei (i wartosci). Przyjely sig i sa wy-
korzystywane te technologie, ktére shuza przekazywaniu
informacji oraz ich zilustrowaniu (upogladowieniu przez
bardzo popularne multimedialne programy dydaktyczne),
czyli wlasciwie wygodniejszej transmisji przez nauczy-
ciela. Wszystkie te technologie, ktére w jakikolwiek spo-
sob modyfikuja pracg nauczyciela, sa przez niego ignoro-
wane. Panuje tu swoista socjalizacja nauczycieli polega-
jaca na przystosowaniu si¢ do tradycyjnych oraz prostych
metod i form pracy (po poczatkowym entuzjastycznym
i innowacyjnym organizowaniu i prowadzeniu lekcji),
wypracowanych i akceptowanych przez ogoét ,,doswiad-
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czonych” nauczycieli, dla ktorych stosowanie nowych
technologii jest niepotrzebna strata czasu i sit.

Juz mozna zaobserwowac, ze opor wobec stosowa-
nia przez nauczyciela nowych technologii wzrasta z kil-
ku prozaicznych powodéw. Po pierwsze z nieinwesto-
wania w ludzi (a tylko wytacznie w sprzgt komputerowy
— pracownie). Kursy i studia podyplomowe ograniczaja
si¢ najczeSciej do instruowania ich odnosnie obstugi kom-
putera i jego standardowego (biurowego) oprogramowa-
nia. Stad takie przygotowanie nie prowadzi do uksztatto-
wania si¢ zwyczaju i rozwoju kultury korzystania z no-
woczesnych TI. Nauczyciele czynia to okazjonalnie, na
pokaz. O ile opanuja podstawowe funkcje programow,
o tyle ich teleologiczne i metodyczne wiaczenie do pro-
cesOw dydaktycznych jest pozostawione ich wlasnemu
wyczuciu, a przez to sa one odrzucane z trwatej prakty-
ki szkolne;.

W przypadku krétkich kurséw ograniczonych do ogol-
nego zapoznania si¢ z komputerem niech¢¢ nauczycieli
wobec TI bierze si¢ ze zdrowego rozsadku, gdyz ogolna
orientacja w dziataniu oprogramowania w zetknigciu si¢
z rzeczywistymi problemami szkoty jest kompletnie nie-
przydatna.

W przypadku uczniéw sytuacja wyglada nastgpu-
jaco, zaczynaja pracg od niecickawej obstugi kompute-
ra oderwanej od nauczania innych przedmiotow szkol-
nych. Komputer i jego oprogramowanie stato si¢ przed-
miotem poznania i dzialania uczniéw w szkole (najcze-
Sciej uczniowie przychodza do szkoty z wiedza i umiejet-
nosciami pozaszkolnymi w tym zakresie). Dlatego btgdne
jest zatozenie, ze wigksza liczba i to lepszych kompute-
réw w szkole wptynie na transformacj¢ szkoty. Nowocze-
sne TI musza by¢ potraktowane jako narzg¢dzia pracy na-
uczyciela i ucznidéw, ale nie mozna ich tylko dotaczy¢ do
tradycyjnej szkoly, wykorzystywa¢ okazjonalnie i uczy-
ni¢ przedmiotem nauki.

Czy 1 w jaki sposob TI moze wspomoc pracg nauczy-
ciela i uczenie si¢ ucznidéw? Jak wczesniej wspomniano,
nauczyciel (wsparty papierowym podregcznikiem) niebg-
dacy juz gtéwnym zrodltem wiedzy pozostaje w dalszym
ciagu jej gwarantem, czlowiekiem ukierunkowujacym
poznawanie uczniéw, przewodnikiem w tej ,,powodzi”
(szumie, mgle) informacyjnej. W tak pojmowanej funk-
¢cji nalezy upatrywaé stosowania nowoczesnych TI. Dla-
czego wigc pojawiaja si¢ pytania typu: czy rzeczywistosc
wirtualna, nieprzebrane zasoby internetowe moga zasta-
pi¢ nauczyciela czy nawet cala szkolg? Przeciez wiado-
mo, ze same w sobie stwarzaja duzo wigksze zagrozenia,
niz przynosza pozytku. Wtasnie w podrecznikach, ma-
teriatach metodycznych, wreszcie poprzez odpowiednie
metody i formy pracy nauczyciele przedstawiaja w spo-
sob zrozumialy dla uczniow orientacjg w rzeczywistosci.
W tym wlasnie TI moga wspomoc i wielu przypadkach
zastapi¢ wysitki nauczyciela, ale nie jego samego (to on
projektuje, organizuje, prowadzi i kontroluje proces dy-
daktyczny —a moze tu okaze si¢ pomocny ,,wirtualny asy-
stent edukacyjny” — edu-chatterbot).

Czesto przedstawia si¢ ,,cudowne lekarstwa” na wszel-
kie bolaczki, w tym rowniez w edukacji. Sa nimi przykta-
dowo metody aktywizujace, a wérdd nich metoda projek-
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tow (nie tylko badawczych), jako ta, ktora jest w stanie
zmieni¢ jako$¢ ksztatcenia. Istnieje wiele znanych i sze-
roko propagowanych rozwiazan metodycznych, np. z za-
kresu ,,ekologii”, ktore budza sprzeciw uczniéw i watpli-
wosci rodzicow co do ich celowosci w szkole, gdyz gtow-
nym dziataniem uczniow jest sprzatanie (podworka, lasu,
czy brzegu rzeki), utozenie jadtospisu zdrowego zywienia
— czy jest to rzeczywista warto$¢ edukacji (szkoty).
Badania wskazuja tez czgsto, ze TI lepiej sprawdzaja
si¢ W uczeniu si¢ niz nauczaniu, CO ma ogromne znacze-
nie dla szkoly. Dlatego rola nauczyciela niezmienna w za-
kresie udzielania uczniom pomocy w poznawaniu przez
nich $wiata i budowaniu jego zindywidualizowanego ob-
razu musi uwzglednia¢ narzedzia i sposoby, jakimi ten
obraz buduja uczniowie. W dalszym ciagu ksztaltowanie
umiejgtnosci intelektualnych i rozwijanie dociekliwosci
poznawczej zalezy od nauczyciela, ale musi by¢ realizo-
wane z uwzglgdnieniem rodzajow TI i sposobow ich kul-
turowej adaptacji akceptowanej przez uczniéw. Czy obok
nauczyciela w szkole pojawi si¢ wirtualny doradca edu-
kacyjny? Z pewnoscia tak, ale nie zastapi on nauczyciela.

6. Nauczyciel jako podmiot i przedmiot

technologicznej reformy edukacyjnej
Dla przeprowadzenia reformy tradycyjnej szkoty po-

trzebne bedzie:

® opracowanie nowego modelu o§wiaty na wszystkich
poziomach edukacyjnych, w tym edukacji zwiazanej
z pozarnictwem, znacznie rdéznigcego si¢ od dotych-
czasowej praktyki pedagogicznej,

® wystapienie duzej determinacji (nacisku) spoteczne-
go niezbednego do przeprowadzenia zmian w skali
makro,

® opracowanie koncepcji (wizji) zmian zaaprobowa-
nych przez spoteczenstwo dla uzasadnienia i gotowo-
$ci poniesienia wysokich kosztow z tym zwigzanych,

® uzyskanie poparcia dla proponowanych zmian przez
administracj¢ o$wiatowa, nauczycieli, rodzicow,
wreszcie samych uczniow w celu przetamania oporu
(obawy przed ,,nowym”).

Najwazniejszym czynnikiem (komponentem) zmian
W systemie o§wiaty jest nauczyciel. To on jest osoba, kto-
ra wprowadzi to ,,nowe” do szkoly. Od tego, czy i jak
zaakceptuje owe zmiany, zalezy powodzenie samej re-
formy szkoty. Kazda reforma (systemowa, organizacyj-
na, programowa, metodyczna) wymaga ,,pozyskania” do
jej przeprowadzenia nauczycieli, a to moze si¢ staé tyl-
ko za posrednictwem doksztatcania i doskonalenia oraz
(o czym si¢ zapomina) rekompensaty (wyzszych zarob-
kow). Prawdopodobnie reforma tak pomyslana wydhuzy
rok szkolny (do 11 miesigcy), a moze i dzien pracy wy-
dhuzy si¢ do 8 godzin réznych zaje¢. To rowniez wymagac
bedzie rekompensaty finansowej.

Nauczyciele przez cate lata pozostawali poza gtow-
nym nurtem intensywnej komputeryzacji szkét (poczat-
kowo skomputeryzowano szkolng administracjg i stwo-
rzono specjalne pracownie komputerowe). W mysle-
niu o nauczycielach w kontekscie reformy szkoty zain-
teresowanie koncentruje si¢ na biurokracji o$wiatowej.
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Czgsto nauczyciele nie wiedza, co zrobi¢ z komputerami
w szkole (uczniowie narzekaja, ze ucza si¢ ,,w kotko”
tych samych programoéw uzytkowych, zbyt mato pro-
graméw symulacyjnych odzwierciedlajacych rzeczywi-
ste warunki (np. rozprzestrzeniania si¢ pozaru, czy klesk
zywiolowych), z ktéorymi moze si¢ zetknac uczacy sig
w przypadku szkolnictwa zawodowego i wyzszego.

Jak juz wczesniej wspomniano, doksztatcanie nauczy-
cieli nie jest sprawa tatwa. Doswiadczenie w tym zakresie
pokazuje, ze nauczyciele ucza si¢ z oporami, efekty nie sa
zbyt wysokie, glowna przyczyna tkwi w tym, ze braku-
je ¢wiczen w zakresie wykorzystania TI w procesach dy-
daktycznych w roznych przedmiotach szkolnych. Czasem
wlaczenie w proces informatyzacji ucznidéw-entuzjastow
pozwala na utrzymanie sprawnej infrastruktury oraz po-
maga nauczycielowi wskazac te sytuacje, w ktorych moz-
na wykorzystywac TIL.

Wiaczenie dobrze przygotowanych TI do procesow
dydaktycznych jest niezwykle efektywne, wymaga jed-
nak od nauczyciela zmudnego (czasochtonnego) przygo-
towania, czesto wystepuja dodatkowe trudnosci w awa-
riach i nieprzewidzianych klopotach technicznych. Po-
nadto pelne przygotowanie materiatow metodycznych in-
dywidualnie przez nauczyciela jest duzo bardziej czaso-
chtonne niz materiatow tradycyjnych, wigc ich entuzjazm
dla stosowania TI szybko gasnie lub ogranicza si¢ do ma-
teriatdbw wizualnych (multimedialnych), ktdre niecodpo-
wiednio stosowane wrgez przyczyniaja si¢ do gorszych
wynikdw w nauce. Dlatego aktualnie trzeba potozy¢ na-
cisk na funkcje komputera w edukacji oraz dobra prakty-
ke stosowania TI w procesach nauczania i uczenia si¢. Po-
zostaje cickawe pytanie: dlaczego w wielu przypadkach
mimo dobrze przygotowanego kursu, dobrego przygoto-
wania metodycznego nauczycieli istnieje opor przed wia-
czaniem komputera do edukacji? Moze wyktadowcami
na tych kursach powinni by¢ nauczyciele do$wiadczeni
w stosowaniu technologii, a nie technicy (inzynierowie
informatyki). Badania pokazuja, ze przekazywanie do-
$wiadczenia metodycznego (1-1) przez nauczyciela o po-
dobnym stazu daje najlepsze wyniki.

7. Podsumowanie

Istnieje ugruntowany juz poglad, ze TI przyniosa
wigcej niz czastkowy przetom w edukacji, co rodzi jed-
nak wiele trudnosci, kontrowersji i dylematow. Jednym
znich jest ten dotyczacy nauczyciela: miec¢ czy nie mie¢ T1
w szkole? Jest to zle postawione pytanie. Trzeba mieé¢
TI, aby by¢ nauczycielem we wspolczesnej, a zwlaszcza
w przysziej szkole. Ale miec¢ tak, aby sprawnie i skutecz-
nie planowaé, realizowac i kontrolowaé procesy dydak-
tyczne®.

Utrwalit si¢ rowniez graficzny interfejs kompute-
ra oraz obrazkowe przedstawianie kazdej informacji,
co przybliza §wiat do ucznia w sposdb pozorny, sztucz-

4 ,,Uluda uniwersalno$ci — mozliwosci i celowos$ci stosowania
srodkéw technicznych w kazdej sytuacji — rodzi bledy w pracy
nauczycielskiej, prowadzi do jednostronnosci metod tej pracy.
W konsekwencji wykorzystanie technologii —zamiast pomagac
— nierzadko przeszkadza w uczeniu si¢, w wielostronnej aktyw-
nosci uczniow, w wielostronnym rozwoju osobowosci”. T. Le-
wowicki, 1995, s. 18.
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ny, nierzeczywisty i gotowy (wirtualny). Czgsto uczen
nic nie dodaje od siebie do pojawiajacego si¢ wizerunku
poza klikaniem w podswietlone elementy. To pozbawia
uczniow abstrakcyjnego myslenia. Rzeczywistos¢ jest im
dana, a nie zadana, tak aby sami (samo-dzielnie) mogli
tworzy¢ jej obraz w swoim umysle w kontekscie pozna-
wanych i uwewngtrznianych warto$ci.

Z tego powodu wzrasta rola nauczyciela we wspotcze-
snej szkole w tym edukacji pozarniczej, nic bardziej bted-
nego niz podejscie redukujace jego rolg w systemie edu-
kacji — oczywiscie z punktu widzenia pelnienia tradycyj-
nie rozumianych rél. W §wiecie nasyconym TI nauczyciel
ma duzo trudniejsze zadanie: jest przewodnikiem ucznia
W poznawaniu $§wiata w istniejacym zamecie informacyj-
nym. Liczne badania pokazuja, Zze uczacy si¢ w trakcie
realizacji nawet najwymyslniejszego projektu badawcze-
g0, ale bez doradczego i ukierunkowujacego wsparcia ze
strony nauczyciela, nie rozwijaja umiejetnosci poznaw-
czych, szybko nudza si¢ nauka, nie widza w niej sensu,
a w ich umysle pozostaje chaos pojgciowy.

W dalszym ciagu pozostaje kwestia otwarta wielce
pozadana wizja szkoty J. Deweya, w ktorej bezposred-
nie do§wiadczanie rzeczywistosci jest faczone z doswiad-
czeniem realizowanym na lekcji. John Dewey wdawat si¢
w dyskusje z tradycjonalistami, nie szczg¢dzac réwniez
ostrych stow pajdocentrystom, a dotyczacych $lepej wia-
ry w zdolno$ci badawcze oraz tworcza spontanicznosc
dzieci i mlodziezy. Dzieje si¢ tak i wspotczesnie w dys-
kusjach komparatystycznych prowadzonych przez pe-
dagogdéw tradycyjnych z progresywistami. Wprowadze-
nie metod uczenia si¢ i nauczania opartych na TI zalezy
tylko od nauczyciela, na ile on sam wiaczy je do swojej
pracy (przeszkadza mu w tym jeszcze jego mentalnos$¢ —
zadowolenie z nauczania ex katedra, a nie stanie gdzie$
z boku).

Ciekawym zjawiskiem jest réwniez zakladanie row-
nego dostepu do TI wszystkich ludzi, gdyz sama technicz-
na mozliwos¢ i szeroki dostep do zasoboéw nie gwaran-
tuje kulturowego wyrownywania szans. Powstaja nowe
stratyfikacje spoteczne (chocby tzw. kognitariusze, wigk-
szo$¢ spoleczenstwa jest wykluczona do ujednorodnione;j
grupy konsumujacej kulturg masowa). W tej sytuacji po-
trzebna jest ogromna wiedza i umiejgtnosci do §wiadome-
g0 1 rozumnego w niej uczestnictwa oraz tworzenia no-
wych i warto$ciowych rozwiazan.
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dr hab. prof UR Walat Wojciech Piotr - dziedzina nau-
ki: nauki humanistyczne i spoteczne; dyscyplina: ped-
agogika; specjalnosci: pedagogika ogolna, dydaktyka
ogolna, dydaktyka techniki, edukacja medialna; miejsce
pracy: Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Matematycz-
no-Przyrodniczy, Instytut Techniki, Pracownia Life Long
Learning. Laczna liczba publikacji: 304; ksigzki: 25; inna
forma publikacji: serie podrgcznikow, zeszytow ¢wiczen
i program6éw nauczania dla szkot podstawowych i gim-
nazjow do techniki i informatyki, tacznie 46 pozycji;

dr Waldemar Lib — dziedzina nauki: nauki humanistycz-
ne i spoteczne; dyscyplina: pedagogika; miejsce pracy:
Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Matematyczno-Przy-
rodniczy, Instytut Techniki, Pracownia Life Long Learn-
ing. Laczna liczba publikacji: 111; ksiazki: 4; inna forma
publikacji: serie podrecznikow, zeszytow ¢wiczen i pro-
gramow nauczania dla szkét podstawowych i gimnazjow
do techniki i informatyki, facznie 39 pozycji;
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