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Rezumat: Interactiunea familiei si a scolii este un proces de activitati comune pentru a conveni
asupra obiectivelor, formelor si metodelor educatiei familiale si scolare. Baza valorica a unei
astfel de interactiuni este crearea conditiilor pentru realizarea cu succes a copilului, cresterea
personala a acestuia, formarea motivatiei pentru invatare, pastrarea sanatatii fizice si mentale
si adaptarea sociala. De asemenea, COoperarea dintre familie si scoala vizeaza armonizarea
relatiei dintre profesori, elevi si parinti, identificarea in timp util a problemelor educatiei
familiale, anticiparea problemelor familiale si sprijinul social, pedagogic si psihologic eficient
al familiei, cresterea responsabilitatii parintesti pentru cresterea si dezvoltarea copiilor.
Cuvinte —cheie: familie, scoala, copil, professor, cooperare

Abstract: The interaction of family and school is a process of joint activities to agree on the
objectives, forms, and methods of family and school education. The value base of such an
interaction is the creation of conditions for the achievement of the child, his personal growth, the
formation of motivation for learning, maintaining physical and mental health, and social
adaptation. Also, the cooperation between family and school aims to harmonize the relationship
between teachers, students, and parents, timely identification of family problems, and effective
social, pedagogical, and psychological support of the family, increasing parental responsibility
for raising and developing children.
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Pestalozzi afirma ca “ceasul nagterii copilului” este ceasul inceputului educatiei sale,
”familia este prima scoald a omenirii”. Copiii se nasc cu o memorie stralucitd, cu o inteligenta
deosebita, insd nu se nasc timizi, mincinosi, neascultdtori, obraznici, agasanti si lenesi. Toate
acestea sunt dobandite pe parcursul vietii, fiind determinate, in special, de influenta pe care o are
asupra lor parintii si mediul in care trdiesc. De aceea parintele trebuie sa fie model in fata
copilului si sa nu facd in fata lui ceea ce nu vrea sa faca si copilul mai tarziu. Familia educa
cinstea, omenia, sinceritatea, demnitatea, harnicia, spiritul adevarului si al dreptatii.

In practica reald, interactiunea familiei si institutia de invatamant poate avea succes daca
este un sistem bine construit , care poate include urmatoarele domenii:

- studiul familiilor elevilor, nevoile si solicitarile lor educationale si informationale,
potentialul educational si cultural;
- utilizarea diferitelor forme de interactiune, umplandu-le cu continut modern;
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- Imbunatatirea culturii pedagogice, informationale a subiectelor procesului educational,
- organizarea educatiei parintesti;
- formarea unui spatiu unic de informare care promoveaza interactiunea non-conflictuala
intre profesori, copii si parinti.
In perioada pandemiei Serviciul de asistentd psihopedagogici Edinet a aplicat mai
multe strategii de interactiune intre scoala si familie .
Strategia pentru dezvoltarea unei comunitati deschise intre scoala si familie care a implicat
organizarea de interactiuni deschise, construirea de relatii pe termen lung, construirea practicii si
experientei traditiilor pedagogice durabile.
Strategia de raspuns rapid care a avut ca scop interventia prompta in viata unui copil si a unei
familii intr-o situatie dificila din punct de vedere social. Care sa caracterizat prin utilizarea
tehnologiilor de sprijin, orientarea sociala a activitatilor specialistilor in serviciul de Asistenta
psihope4dagogica.
O strategie de tip mixta care a inclus elemente din prima si a doua strategie si implica, de
asemenea, implementarea unei abordari integrate pentru rezolvarea problemelor urgente ale
dezvoltarii personalitatii elevului, a mediului sdu imediat.
In construirea unui sistem de interactiune intre familie si scoala, am distins trei etape:
I. Cunoastere. Am determinat obiective comune, valori comune si baza de resurse a
partilor. A avea obiective comune este un factor important in construirea angajamentului. O mare
(resurselor) reciproce, permitand distribuirea eforturilor partilor pentru a obtine efectul dorit in
munca comuna.

Il . Planificarea activitatilor comune. Planificarea activitatii educationale cu familia a fost
o activitate comund a specialistilor din cadrul SAP, a parintilor, in timpul carora au fost
identificate problemele reale ale copiilor, s-a determinat semnificatia si continutul
interactiunii. Acest tip de cooperare ne-a permis sa ne atingem in comun obiectivele, sd gasim un
echilibru adecvat de interese si oportunitdti; am luat in considerare resursele disponibile si
potentialul tuturor partilor interesate, am creat un sentiment de responsabilitate comuna a
familiei s1 a specialistilor din cadrul SAP, procesul de educare a personalitatii elevului.

in procesul de stabilire a activitatilor comune, concepte precum ,,feedback” si ,,deschidere
a canalelor de comunicare” au capatat o relevanta speciala. Specialistii au examinat in mod
regulat parerea parintilor despre calitatea acestui proces si rezultatele acestuia. Rezultatul
principal al celei de-a doua etape a fost capacitatea parintilor de a participa la activitati comune,
adic anumite competente bazate pe incredere. Increderea, la randul siu, da nastere dorintei de a
continua cooperarea in acele forme care sunt acceptabile pentru o anumita familie.

11 . Interactiunea directd . Interactiunea Serviciului de asistentd psihopedagogicd cu
familia s-a caracterizat printr-o gama larga de forme, metode, continuturi al educatiei si familial.
Acestea vizeazad cresterea culturii psihologice, pedagogice a parintilor, asimilarea valorilor
umaniste si implementarea acestora in sistemul educatiei familiale, formarea unei comunitati
familiale, prevenirea problemelor familiale si cresterea responsabilitatii parintesti pentru
cresterea copiilor.

O conditie necesard pentru parteneriatele din  sistemul ,familie = SAP”
este voluntaritatea lor, care este inteleasa ca prezenta libertatii si constientizarea alegerii in
diferite forme de interactiune. Constiinta alegerii apare atunci cand parintii sunt pregatiti pentru
o astfel de alegere si 1s1 evalueaza in mod realist capacitatile (competentd pedagogica, resurse de
diferite tipuri etc.).

A doua conditie pentru o interactiune eficienta intre familie si SAP este relatia pe termen
lung , adica focalizarea participantilor pe natura repetata a interactiunii.

Al treilea semn al relatiilor eficiente a fost responsabilitatea reciproca , a carei baza este
pusd chiar la 1inceputul activitdtilor comune. Este foarte important sd intelegem ca
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responsabilitatea parinteasca nu apare intotdeauna imediat: este crescutd in acelasi mod ca orice
calitate a personalitatii.

O sarcind urgentd a activitatilor institutiilor de invatdmant secundar general este
dezvoltarea si implementarea unui model de interactiune intre familie si scoalda , bazat pe
abordari moderne.

Structura unui astfel de model poate fi o combinatie de patru directii :

-diagnosticare si studiu familial;

-munca educationald, formarea parintilor;

-includerea parintilor in procesul educational;

-pregétirea elevilor pentru viata independenta.

Un model similar poate fi implementat atat la nivelul institutiei de invatamant, cat si la
nivelul clasei. Cu ajutorul acestuia, profesorul de clasa isi poate indeplini in mod competent
atributiile functionale 1n raport cu familia fiecarui elev.

Un domeniu de lucru foarte important privind implementarea acestui model este evaluarea
psihopedagogicd cu un set de instrumente pentru identificarea unei evaludri obiective a
dezvoltarii personalitatii elevului, indiferent daca elevii si parintii lor au un sentiment de
satisfactie fatd de rezultatele de moment.

Un domeniu important de interactiune Intre scoald si parinti este activitatea personalului
didactic privind educatia psiho-pedagogica a parintilor.

Formarea unei pozitii de parinti responsabili si constiinciosi a fost dezvoltatd in procesul
unui dialog deschis intre specialisti si familie, participarea parintilor la planificarea activitatilor
educationale.

Am constatat ca parintilor moderni le lipsesc abilitatile pentru a-si ajuta copilul in
stipanirea programelor educationale; abilitati de comunicare eficientd cu copilul; . In acest sens,
specialistii SAP s-au axat pe trei domenii ale educatiei parentale:

e caeducator;

e ca profesor al copilului sau;

e ca aliat, partener.

Stiinta si practica pedagogica au acumulat un arsenal metodologic bogat pentru lucrul cu
parintii in aceste domenii.

Intélnirea cu parintii a fost principala forma de lucru cu familia; s-a desfasurat cu scopul
de a educa, de a preda si de a oferi asistenta individuala parintilor. Aceasta a implicat o discutie a
problemelor de actualitate ale educatiei cu implicarea specialistilor din cadrul Serviciului de
asistentd psihopedagogica si scoala.

Consultatie (individualda si de grup) pentru parinti - sfaturi, explicatii cu privire la orice
problema a cresterii si dezvoltarii personalitatii copilului. Ele au fost de ordin psihologic,
pedagogic, combinate cu alte forme de lucru cu parintii.

Educatia parinteasca s-a desfasurat cu scopul de a le creste cultura psihologicd si
pedagogica, responsabilitatea pentru cresterea copiilor, prevenirea sau depasirea problemelor
urgente de crestere, educare in familie, dezvoltarea personalitatii. Acesta a implicat un program
de actiuni sistematice secventiale (activitati) si utilizarea tehnologiilor adecvate intr-un spatiu
educational real sau virtual (resurse Internet).

Platforme de discutii privind schimbul de experientd in cresterea copiilor pe care le-am
desfasurat cu o anumitd periodicitate, eveniment tematic in care au fost discutate mai multe
probleme de actualitate, precum si experiente pozitive si traditii ale educatiei familiale.
Familiarizarea cu teoria si practica educatiei la etapa actuald, la Tmbunatitirea culturii lor
pedagogice si la dezvoltarea unor abordari constructive pentru cresterea copiilor. Pe parcursul
cunoasterii sistematice, participantii au dobandit cunostinte vaste despre dezvoltarea copilului,
caracteristicile educatiei. In acelasi timp, am utilizat pe scari larga tehnologiile multimedia

283



Conferinta stiintificd internationala ,, Conditii pedagogice de optimizare in post criza pandemica prin prisma dezvoltarii gandirii stiintifice” din
22.06.2021 Universitatea Pedagogicd de Stat ,,lon Creangd” din Chisinau

(dispozitive audio si video digitale si analogice) pentru vizionarea de videoclipuri, fotografii,
prezentari, prelegeri, etc.

Concluzii

Colaborarea cu familia trebuie sa se concretizeze intr-un program comun de activitati.
Parintii trebuie sa vada in noi un prieten, un colaborator, o institutie care-i poate ajuta prin
atitudinea nepartinitoare pe care trebuie sa o afisaim. Educatia in familie devine astfel un proces
de pregatire pentru viatd, prin intdmpinarea si rezolvarea problemelor de viata.

Implicarea parintilor in viata activd a scolarului este foarte importantd, deoarece copiii
dacd sunt ajutati devin mai motivati $i mai ambitiosi in tot ceea ce fac, il face pe acesta sa fie
mai Increzator in sine $i mai puternic, putand si depasesca toate obstacolele pe care le intalneste
nu doar la scoala, ci si 1n viata de zi cu zi.

Pot mentiona ca cei doi factori educativi, familia si Serviciul de asistentd psihopedagogica,
trebuie sa aiba acelasi scop — formarea personalitafii umane integrale si armonioase.
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