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Rezumat: Inchiderea scolilor din cauza pandemiei de COVID-19 a ficut dificild mentinerea
scolii la distanta a copiilor pentru familii si profesori. Din punctul de vedere al educatiei
durabile, aceasta lucrare analizeaza gandurile parintilor cu privire la adaptarea lor la tranzitia
rapida la scoala online, la distanta. Parintii erau preocupati de invatarea si bunastarea copiilor
lor, precum si de gestionarea vietii de zi cu zi si de utilizarea tehnologiei informatiei si
comunicatiilor. Cerintele individuale ale familiilor ar trebui sd fie recunoscute §i furnizate intr-0
maniera durabila pentru a promova educatia copiilor in medii mereu schimbatoare, inclusiv
scoala online.
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Abstract: The closure of schools due to the COVID-19 pandemic made it difficult for families
and teachers to support children's remote schooling. From the standpoint of sustainable
education, this paper analyzes parents' thoughts on their adaptation to the rapid transition to
distant schooling. Parents were concerned about their children's learning and well-being, as
well as the management of daily life and the use of information and communication technology.
Individual requirements of families should be recognized and provided in a sustainable manner
to promote children's learning in shifting settings, including online schooling.

Keywords: remote schooling, society, inclusive education, parents, COVID-19, pandemic.

Introducere

In prezent, existenta si dezvoltarea scolii online este exponential, in special in ultimii
ani. Aceastad crestere a dus si va continua sd produca schimbari dramatice in domeniul
educational. Invatimantul a fost supus unui test de stres din cauza pandemiei de COVID-19.
Aceastd crizd ne-a ardtat limitele sistemului educational obisnuit, bine condus. Un adevarat
sistem educational este recunoscut pentru incluziune si echitate.
Pandemia si scoala la distanta au constituit un test de stres pentru sistem si au dezvaluit unele
fragilitati. In acest articol, folosesc pandemia COVID-19 ca obiectiv pentru a observa sistemul
educational romanesc intr-un moment de urgenta. Chiar daca sistemul scolar vizeaza egalitatea,
au existat unele probleme legate de scolarizarea la distantd, precum si tehnologia informatiei si
comunicatiilor, care au sporit inegalitatea si ar fi putut scadea calitatea tehnologiei educationale
oferite de case si scoli, accesul la internet si competenta TIC a profesorilor. Aceastd cercetare
contribuie la aceasta discutie, intrebdnd cum s-au descurcat familiile in timpul pandemiei si
invatarii la distanta cu copiii lor din Roméania. Multe cercetari, strategii si politici privind relatiile
acasa-scoald s-au concentrat pe relatia dintre parinti si scoli. Acest lucru se observa in special in
concentrarea puternicd actuald pe Imbunatétirea implicarii parintilor in Invatarea copiilor, care
este un factor semnificativ in procesul de educare al copiilor.
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1. Sistemul roménesc de invatamant

Politicile de bunastare a copilului si sistemul de servicii pentru copii si familie din tard
intruchipeaza aceastd ordine societald. Aceastd bunastare este bazatd in esentd pe o puternica
responsabilitate publicd pentru promovarea securitatii sociale printr-un sistem cuprinzator de
beneficii si servicii pentru toti cetatenii. Politica de bunastare a copilului intruchipeaza aceasta
ideologie cu drepturi legale largi pentru copii si un sistem extins de servicii sociale. in
consecinta, existd un mecanism statutar cuprinzator al asistentei scolare care urmareste sa ofere
psihologie, servicii sociale si de ingrijire a sanatatii pentru elevi in functie de nevoile lor, in
cooperare cu parintii. Astfel, trecerea de la frecventa normala la scoald la invatarea la distanta nu
numai ca a afectat invatarea elevilor, ci i-a distantat de serviciile de asistentd sociala ale scolii.
Conceptul de bunastare este in esentd normativ, instantand valori etice ridicate, cum ar fi
egalitatea, justitia sociald si securitatea sociald. Scolile intentioneaza sa puna in aplicare valorile,
normele, si principii. Ideile de incluziune sociala si reducerea excluziunii sociale sunt elemente
fundamentale ale politicii si practicii scolare, precum si a bundstarii copiilor. Prin definitie,
excludere si includerea sunt fenomene multidimensionale complicate de masurat. In contextul
scolii, incluziunea, spre deosebire de segregare, indica politici si practici pentru a sprijini studiile
in comun ale copiilor grupuri prin mijloace versatile. Ca paradigmd a pedagogiei scolare,
incluziunea se refera la sensibilitatea cadrelor didactice la recunoasterea si Tmbratisarea
diversitdtii si angajamentul de a raspunde nevoilor diverselor elevi. Scopul este de a sustine ideea
participarii depline a tuturor elevilor la educatie la ,,scoala pentru toti”. Colaborarea educationala
incluziva cu familiile este un element critic si are ca scop sa Impartaseasca procesul decizional si
sa imbunatateasca intelegerea reciproca despre contextele si valorile de viatd ale familiilor.
Increderea, colaborarea si bunastarea au fost identificate ca elemente cheie ale culturii scolare.
Scoala este strans legatd de toate celelalte institutii de educatie si bunastare ale societdtii in
indeplinirea misiunii de bunastare a copilului in conformitate cu conceptul larg al politicii de
bunastare a copilului. Acest concept defineste atentia scolii la misiunea bunastarii copilului ca
parte integratd a sistemului drepturilor legale ale copilului, obligand toti profesionistii care
lucreaza cu copiii si familiile.

Pana in prezent, existd unele informatii provizorii bazate pe cercetari despre influentele
scolii la distantd asupra practicilor de predare care nu sunt inca publicate in reviste internationale
sub controlul comunitatii stiintifice, dar existd foarte putine cercetdari privind efectul
aranjamentelor speciale a practicilor scolare cauzate de pandemia COVID-19 asupra vietii
cotidiene si a bunastarii copiilor si familiilor.

In ceea ce priveste influenta asupra predarii si invatarii, multe inegalititi pareau si apara
in scoli, de exemplu, in capacitatea lor de a organiza activitdti de invatare la distanta.
Cunoasterea anterioard despre mecanismele excluziunii sociale a copiilor ne permite sa
presupunem ca inchiderea scolilor a afectat cel mai negativ acei copii si tineri al caror risc de
excluziune sociald era deja foarte mare si care nu primeau sprijin adecvat acasad. Studiile actuale
privind inchiderea scolii au identificat posibile consecinte pentru copii si familii, cum ar fi
problemele economice pentru parinti atunci cand acestia trebuie sa fie departe de munca,
pierderea educatiei, lipsa meselor scolare, izolarea sociald si posibilele daune pentru bunastarea
si sdndtatea copiilor, in special in randul celor mai vulnerabili copii. Existd motive pentru a
directiona spre ele masuri pedagogice de sustinere ca precum si analiza posibilelor efecte adverse
asupra copiilor deja expusi riscului de excludere.

1.1. Colaborare intre familii si scoli
Cooperarea dintre acasa si scoala este ghidata in Romania de lege si de curriculum-ul national de
bazd, care confera scolilor responsabilitatea construirii de retele reciproce cu parintii §i
sustinandu-si parintii. Intr-un sistem educational incluziv, parintii ar trebui sa fie membri activi si
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respectati ai societitii scolare. In general, colaborarea cu parintii este considerati o practica
incluziva eficienta si dialogul este o parte importanta a imbunatatirii procesului decizional.

In acest context, profesorii considerd parintii drept colaboratori importanti de la egal la
egal si contactul lor cel mai important. La rdndul lor, parintii subliniazd importanta relatiilor
sociale ale copilului in cooperare cu profesorii. Barierele de comunicare apar de obicei intre
parinti si profesori. Rolul unui profesor si practicile sale este crucial in promovarea participarii
parintilor la educatie, respectati membri ai societitii scolare. In Romania, participarea parintilor
pare a fi mai extinsd in invatamantul primar cu un profesor de clasa decat la nivelul gimnazial cu
mai multi profesori de materie, din cauza diferentelor in structura participarii scolare si a
cooperarii. Cu toate acestea, pozitia parintilor pare a fi in curs de negociere constanta. Pot exista
tensiuni intre instructiunile scrise si realitate, iar profesorii nu pot intotdeauna sd inteleaga
contextul vietii de familie.

Exista diferente culturale care oferd posibilitatea unor neintelegeri, iar limba folosita la
scoli poate fi dificila pentru périnti. Pe de alta parte, modalitatea obisnuitd de comunicare in
zilele noastre este comunicarea digitala prin instrumente electronice, iar intalnirile fata in fata au
devenit rare. Este obisnuit ca parintii s aiba smartphone-uri cu e-mail si alte aplicatii si pot
comunica despre educatia copilului lor atunci cand le convine cel mai bine. Comunicarea digitala
poate crea si mentine parteneriate Intre un parinte si un profesor si poate promova feedback
reciproc. Utilizarea semnificativd a tehnologiilor TIC poate intdri relatia dintre parinti si
profesori.

1.2. Conceptul de rezilienta
Intr-un moment de schimbare provocatoare, mai multe elemente din viata de zi cu zi nu sunt
disponibile in modul cu care suntem obisnuiti. Rutinele saptamanale ale familiilor sunt conectate
atat la programul de lucru, cat si la scoald, si in cazul inchiderii scolii, atat parintii, cat si copiii
trebuie sd gaseasca noi modalitdti de organizare a vietii de zi cu zi, a sarcinilor profesionale si a
invatarii, precum si a meselor si a timpului liber. Pentru a mentine rutine, un individ trebuie sa
determine cum sa se adapteze si sd gaseasca solutii noi in noua situatie. Conceptul de rezilienta
este folosit pentru a descrie sisteme complexe de adaptare pentru conceptualizarea
managementului schimbdrii atit in indivizi, cat si in institutii.

Conceptul de rezistentd umana este definit in diferite moduri. Este definit ca resursele
mentale si materiale ale unei persoane si ca abilitatea de a ,reveni” dupd o experientd
provocatoare. De asemenea, este vazut ca un proces dinamic si - mai filozofic - ca un mod de a fi
in lume.

In plus, rezilienta este vizutd ca un proces care implicd capacitatea oamenilor de a gisi
resurse pentru a-si sustine bunastarea, inclusiv capacitatea mediului de a oferi sprijin. Este inteles
ca calitate personald si consta in procesul de depasire a adversitdtilor si amenintarilor.

Rolul si calitatea adversitdtii variaza in diferite definitii. Rezilienta este definita ca
implicand buna functionare a adaptarii umane si conecteazd fenomenul mai mult la viata de zi cu
zi. Conceptul de rezilientd umana a fost analizat in principal in psihologie, dar a fost cercetat si
in contexte mai sociale, precum cel economic. Cu toate acestea, cele mai multe definitii ale
rezilientei combina doud aspecte comune: intdmpinarea adversitatii sau a riscului si tendinta de
adaptare pozitiva la situatie si, Tn general, rezilienta este vazutd ca un proces prin care se adopta
o pozitie afirmativa Intr-o situatie dificila.

Pentru o intelegere psihologicd a conceptului de rezilienta, cercetarea trebuie sd fie
sensibila si sd ia n considerare contextualizarea si factorii socioculturali. Exista si adversitati si
riscuri in relatiile indivizilor cu familia, cartierele, institutiile si contextul socio-istoric mai larg,
care este in acelasi timp arena muncii de bunastare axatd pe copii. Este descrisa rezistenta ca un
sistem sandtos social, comunitar si ecologic, iar rezilienta In comunitatile locale necesitd
mobilizarea cu succes a resurselor si noi orientari.
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Rezistenta si capacitatea de a spori rezistenta la nivel regional pot fi gasite in organizatii,
iar accentul cercetdrii poate fi atat economic, cat si sociologic. Rezilienta comunitatii poate fi
abordate In conformitate cu patru capacititi: dezvoltare economicd, informare si comunicare,
capital social si competentd comunitara. In acest sens, rezilienta este capacitatea unui sistem de a
depaseste stresul si este vorba despre transformare intr-o situatie de schimbare. Poate fi inteles ca
o metodd de guvernare pentru a Imputernici indivizii, institutiile si alte sisteme sociale si
ecologice sd se transforme. Scolile, ca parte a comunitatilor, poartd sensul continuitatii si, in
perioade de criza, exista provocarea modului de a asigura activitati educationale pentru a sprijini
invitarea si continuitatea in viata copiilor. In contextul scolilor, rezilienta este de asemenea
inteleasa ca un scop al predarii.

La nivel practic, unele capacitati de adaptare pentru a promova rezilienta colectiva sunt

destul de simple de implementat la scoald. Practici la nivel scolar, cum ar fi primirea si
perceperea sprijinului social, imbundtatirea a simtul comunitatii si utilizarea flexibilitatii si
creativitdtii in rezolvarea problemelor sunt usor de conectat la practici incluzive si la un mediu
durabil din punct de vedere social. Aceste capacitati au si unele puncte comune cu strategiile de
coping.
Mai mult, cercetarea rezilientei recunoaste conceptul de rezilientd familiala. Putem extinde
atentia asupra familiei ca unitate functionald, unde relatiile si procesele cheie ale familiei pot
avea un impact asupra membrilor familiei, precum si asupra familiei ca unitate. Cand se gandeste
la schimbari bruste in inchiderea scolilor, o familie - parinti si copii - trebuie sa giseasca un nou
mod de a face fatd problemelor educationale, precum si provocarilor economice si de alta natura
cauzate de blocarea intr-0 societate.

O perspectiva de rezilienta a familiei poate fi, de asemenea, utilizatd pentru a intelege
interactiunea dintre scoald si familiile In timpul pandemiei, cand rolurile scolii si ale familiei au
fost provocate 1n sustinerea invatarii copiilor.

In timpul pandemiei COVID-19, sarcina educatiei a fost partial transferat la domiciliu, iar
sarcina cruciald a scolilor a fost colaborarea cu copiii si parintii si sustinerea invatarii lor acasa.
Familiile au trebuit sa isi asume mai multa responsabilitate, de exemplu, pentru oportunitatile de
invatare a familiei, cum ar fi monitorizarea temelor si a performantelor scolare ale copiilor,
precum si pentru modelele organizationale ale familiei, care sunt domenii cheie ale proceselor
familiale in sprijinirea succesului academic al copiilor.

2. Context

Sistemul de Invatdmant din Romania a avut doar cateva zile pentru a reorganiza lectiile si
predarea online. In acelasi timp, parintii trebuiau si giseasca solutii nu numai pentru organizarea
educatiei copiilor lor acasi dar si munca lor. in Romania, majoritatea femeilor sunt active in
viata profesionalda. Cand a inceput scoala indepartatd, atat familiile, cat si profesorii s-au
confruntat cu o situatie complexa. Strategia nationala in Invatdmtnt a fost sa sara la participarea
la distanta la ore, aceasta a insemnat utilizarea e-learning-ului.

In invitarea la distanta, rolul parintelui si natura sprijinului acordat copiilor lor s-au
schimbat foarte mult. Mediul fizic de invatare era acum acasa. Un profesor are o mare autonomie
atunci cand vine vorba de implementarea curriculumului national.

TIC are un rol esential. Competenta sa constd in cunostinte informationale si tehnice, dar
si alfabetizare TIC, ceea ce inseamnd intr-un sens larg abilitdtile necesare pentru a trai in
societatea moderna a cunoasterii. De exemplu, sunt subliniate abilitdtile de gandire critica.

Acest lucru a creat o nevoie de formare pedagogica TIC pentru elevii profesori si
profesorii in serviciu. Cand s-a produs tranzitia la scoala la distanta, instruirea in utilizarea
instrumentelor de invitare la distantd nu a fost extinsi la toti profesorii. In plus, nu toate scolile
si sdlile de clasd erau echipate cu materialele si dispozitivele necesare. Cu toate acestea, TIC a
avut un rol crucial in organizarea scolii Indepartate, deoarece numai copiii cu varsta scolard mai
mici (clasele I - V), precum si copiii cu nevoi speciale, ar putea invata la scoald. Scoala la
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distanta a durat doua luni, iar copiii s-au intors la scoald pentru a studia doud saptdmani fata in
fatd inainte de a incepe vacanta de vara.

De asemenea, implicarea parintilor este asociatd cu Invatarea unui copil atunci cand se
utilizeaza TIC. Implicarea face parte din asa-numitul parentalitate digitala, in care un parinte este
simultan responsabil pentru siguranta digitald, alfabetizarea digitald si cresterea unui viitor
cetatean competent pentru TIC. Périntii pot fi sau nu constienti de beneficiile tehnologiei. Astfel,
dacd nu existd o gama largad de tehnologie in casa, studentii ar putea sd nu fie familiarizati cu
utilizarea TIC.

Chiar dacd mediile de invatare sunt destul de similare cu cele utilizate In munca
parintilor, trebuie remarcat faptul ca nu toti parintii folosesc aceste instrumente in munca lor si,
din pacate, nu toti elevii si profesorii erau familiarizati cu mediile de Invatare bazate pe web in
care a avut loc scoala. In cazul optim, parintii aveau o buni competenti de e-learning si copiii
puteau participa la scoald online. In timpul pandemiei COVID-19, profesorii au realizat o
predare de urgenta la distantd. Predarea de urgenta la distanta constd din TIC, dar Inseamna si
pregatirea copiilor pentru circumstante in care existd o lipsd de servicii tipice, cum ar fi mesele
oferite de scoli, acces la tehnologie si internet fiabil. Schimbarea rapida de la scoli la scoald la
distanta la domiciliu a provocat atat scolile, cat si familiile s gaseasca noi modalitati de a
continua sa predea si sa sprijine Invatarea prin dispozitive digitale.

In aceasta lucrare, ma concentrez asupra parerilor parintilor cu privire la modul in care s-
au acomodat cu aceasta schimbare rapida si au incurajat un continuum de invétarea copiilor la
distanta intr-un mod durabil. Studierea opiniilor parintilor este importanta, deoarece va ajuta
scolile sa sprijine colaborarea cu familiile in viitor in situatii similare si sa promoveze sprijinul
educatiei durabile pentru copii. Tindnd cont de acest lucru, discutim durabilitatea ca un cadru
pentru invatare si educatie durabile, care conecteaza capacitatea individuala si organizationald
pentru invatarea intentionata, proactiva si colaborativa.

3. Adversititi ale parintilor in timpul scolii online

Schimbarea rapida a societatii, inclusiv scoala la distanta si munca la distantd, a fost
solicitantd pentru majoritatea respondentilor. Parintii au descris adversitati si ingrijorari diverse
si complexe cauzate de scolarizarea la distantd. Cu toate acestea, majoritatea parintilor au
declarat ca nu erau ingrijorati de copilul lor in timpul scolii la distantd. Potrivit acestor parinti,
lucrurile functionau fara probleme in propria familie. De asemenea, acesti parinti au laudat in
mare parte scoala pentru organizarea unei tranzitii usoare la scoala la distantd. Majoritatea
profesorilor au inteles nevoile e-learning-ului: instructiuni precise si usor de contactat in timpul
scolii.

Din punct de vedere tematic, au existat ingrijorari cu privire la invatarea si bunastarea copiilor,
inclusiv relatiile sociale, gestionarea vietii de zi cu zi si utilizarea TIC.

Una dintre adversitatile descrise pe scara larga a fost preocuparile parintilor cu privire la
invatarea copiilor. Parintii au explicat ca isi cunosc copiii §i, prin urmare, inteleg bine diversele
posibilitati si riscuri ale copiilor lor in scolarizarea la distanta. Acolo unde unii copii au lucrat
relativ independent, alti copii au avut nevoie de mai multe Indrumari si sprijin pentru a se
concentra asupra studierii si gestionarii sarcinilor de invdtare. Parintii si-au Tmpartasit
preocuparile cu privire la abilitdtile copiilor lor de a se concentra asupra studiului si rdmaneti
motivati si sd inteleaga sarcinile si cum sa le rezolve.

In plus, parintii erau ingrijorati de evaluare, mai ales cand copilul termina invitimantul
obligatoriu.Aceasta situatie exceptionald in ceea ce priveste scolarizarea la distantd a relevat
diferente in calitatea predarii. La inceputul scolii la distantd, unii parinti au raportat cd nu exista
predaredeloc. Experienta parintilor a fost ca rolul profesorilor tocmai a disparut deoarece copiii
primeau numai liste de sarcini trimise prin e-mail. Potrivit parintilor, numarul sarcinilor scolare
nu corespundea nevoilor copiilor, sarcinile erau slab directionate sau au ajuns prea tarziu si
posibilitatile de a contacta profesorul era prea limitat. Unii parinti s-au simtit neajutorati in timp
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ce incercau si isi invete copiii cu instructiuni neclare. In acelasi timp, unii parinti au refuzat sa-si
asume rolul unui profesor acasa.

Spectrul de practici scolare la distanta a fost, de asemenea, confuz pentru parinti si copii.
Unii pdrinti au avut ocazii specifice de a observa si compara invatatura la distanta a fratilor. Asa
cum sustinea un parinte, unii profesori vorbeau fluent predarea la distanta si produceau materiale
video, in timp ce alti profesori tocmai trimiteau sarcini.

Multi copii au avut nevoie de sprijin suplimentar pentru a gestiona Invatarea la distanta,
indiferent de varsta si capacitati. Parintii au experimentat nevoia de a-si ajuta copiii in mod
constant si chiar copiii care in mod normal invitat destul de independent a cerut ajutor in aceasta
situatie neobisnuitd. Parintii au considerat, de asemenea, ca abilitatile si cunostintele lor nu sunt
suficiente pentru a sustine invdtarea copilului lor. Unii parinti si-au dorit chiar abilitati
pedagogice pentru a sustine scoala la distanta a copilului lor.

Unii parinti au luat foarte serios responsabilitatea de a sprijini invatarea copilului lor.
Acestia si-au sacrificat propria bundstare pentru a-si ajuta copilul cu temele in timpul scolii la
distanta.

3.1. Preocuparile parintilor despre bunastarea copiilor

A doua problemd pérea sa fie preocuparile parintilor cu privire la bunastarea copiilor.
Scoala are o puternicd influenta asupra vietii sociale a copiilor. Prin urmare, multi parinti erau
ingrijorati nu numai Invatarea copiilor lor, ci si lipsa lor de conexiuni sociale 1n timpul scolii la
distanta. Parintii erau Ingrijorati de singuratatea copilului lor si de lipsa contactului social cu
prietenii lor.

Pe de altd parte, statul acasd a provocat mai multe conflicte Intre membrii familiei.
Parintii au descris modul in care prezenta unui parinte sau a unui frate a tulburat invatarea
copilului. Périntii au mai sustinut ca copiii au devenit nervosi si furiosi pe parinti mai usor decat
pe profesori atunci cand se confruntd cu provocari, deoarece copiii isi pot controla
comportamentul mai mult la scoala.

Parintii si-au Tmpartasit preocupdrile cu privire la utilizarea excesiva a dispozitivelor TIC.
Intrucat invitarea a fost organizata de la distanta si activititile de timp liber ale unor copii au fost
realizate prin intermediul dispozitivelor TIC, parintii erau ingrijorati de sandtatea fizica a copiilor
lor, cum ar fi durerile de cap si pasivitatea fizicd din cauza lipsei activitatilor in aer liber.
Impreuna cu problemele de sinitate fizici, unii parinti au mentionat probleme de sanitate
mintald, cum ar fi depresia sau anxietatea, ale copiilor lor in general sau, in special, in timpul
pandemiei COVID-19. Parintii au recunoscut inegalitatea in randul familiilor in ceea ce priveste
abilitatile si oportunitdtile lor de a sprijini bunastarea copiilor lor.

3.2. Preocuparile parintilor despre gestionarea vietii de zi cu zi

Mai mult, parintii aveau ingrijorari cu privire la gestionarea vietii de zi cu zi. Pandemia
nu numai ca a afectat scolarizarea, ci si a schimbat mediul de lucru al multor parinti in munca la
distanta. Copiii si parintii au inceput sa se adapteze rapid la noua viata de zi cu zi si la rutinele
zilnice de acasa. Parintii au descris modul in care au gestionat diferite programe si au modificat
mediul de acasi pentru a se potrivi diferitelor nevoi ale membrilor familiei. In practica, parintii
organizau pregatirea pranzului, Ingrijirea fratilor mai mici, relaxarea, exercitiile fizice si chiar
renovarea apartamentului lor simultan. Familiile cu multi copii si parintii singuri s-au confruntat
in special cu provocari in a raspunde programelor si nevoilor fiecarui membru al familiei.

4. Preocuparile parintilor cu privire la utilizarea tehnologiilor TIC

Utilizarea TIC a cauzat ingrijorari parintilor. Chiar dacad Finlanda are o bund reputatie n
ceea ce priveste imbunadtatirea utilizdrii TIC in scolarizare, nu toate municipalitdtile, scolile si
profesorii erau pregétiti pentru indepartare scolarizare. Potrivit parintilor, unii profesori nu aveau
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telefoane de lucru, asa cd singura modalitate prin care parintii pot comunica cu profesorii in
timpul scolii la distanta a fost prin e-mail sau platforme electronice.

Parintii au sustinut cd instrumentele sau aplicatiile specifice lipsesc nu numai de la scoli,
ci si de acasa. Familiile cu multi copii s-au luptat in special cu organizarea dispozitivelor TIC
pentru toti copiii iar parintii lucreaza de la distanta. Multe familii nu aveau un dispozitiv personal
pentru fiecare copil si adult. Unele scoli au Imprumutat dispozitive elevilor. Problemele erau
legate de incompatibilitatea dispozitivelor TIC si a aplicatiilor specifice pe care scolile le
foloseau pentru scolarizarea la distantd sau pauze si lentoarea conexiunii la internet.

Pe de alta parte, lipsa unei platforme de comunicare adecvate i-a determinat pe unii
profesori si elevi din Invatamantul primar sa creeze grupuri 1n aplicatii cu limite de varsta de 16
ani, cum ar fi WhatsApp. Périntii au fost, de asemenea, obligati sa creeze conturi pentru copiii
lor mici, astfel incat sa poata participa la scoald la distanta.

Scolarizarea la distanta a necesitat abilitati TIC adecvate pentru copii, parinti si profesori.
Multi périnti au sustinut ca a fost nevoie de timp pentru ca toate partile interesate sa utilizeze
TIC 1n mod eficient. Un copil trebuia sa invete rapid cum sa scrie un text, sd 1l trimitd unui
profesor, sa faca fotografii si sa comunice online. In plus, multi parinti aveau nevoie si invete
abilitati TIC pentru a-si sprijini copiii la scoald la distanta.

4.1. Capacitati si resurse in timpul scolii la distanta

Chiar dacad inchiderea scolilor i-a ingrijorat pe multi parinti, aproape toti au descris
elemente care le sustineau rezistenta de zi cu zi. Elementele pozitive de sustinere care parintii au
descris referire la capacitdtile parintilor, precum si la capacitatile si resursele din interiorul si din
afara familiei. A existat si un mic grup de parinti care au pretins ca nu au puncte forte pentru a
supravietui in sprijinirea Invatarii copilului lor in timpul scolii la distantd. Acesti parinti au
explicat ca erau extrem de obositi, de exemplu, din cauza unei boli grave, au pierdut contactul cu
copil sau pur si simplu nu stiau ce sa faca pentru a-1 sustine la scoald la distanta. Cu toate
acestea, toti aveau unele notiuni de elemente care i sustineau in timpul scolilor la distanta, cum
ar fi sd faci miscare n aer liber, sd ai un copil in educatie speciala sau sa mentionezi ca copiii
erau multumiti de scoala la distanta.

La nivel personal, multi parinti au adoptat o pozitie pozitiva in fata schimbarii rapide a

scolii la distanta. Ei au descris cd sunt intr-o dispozitie fericitd si cd se incantd sa aiba ceva nou
in viata lor de familie. Acestia au explicat cd le place sa-si invete copiii i sunt multumiti de
faptul ca au ocazia sd o faca mai mult decat inainte. Parintii au apreciat, de asemenea, educatia si
invatarea si, prin urmare, au fost orientati spre a-si ajuta, a intelege si a-si incuraja copiii la
scoald la distantd. Parintii au numit, de asemenea, diferite abilititi pe care le-au folosit si le-au
descris ca punctele lor forte in timpul scolilor la distantd, cum ar fi persistente, calme, empatice
si pline de umor. Aceste caracteristici au sustinut pdrintii in increderea in sine si sustinerea
autoeficacitatii intr-o situatie noud. Schimbarea nu a fost totusi usoara pentru toti parintii. Unii
parinti si-au descris oboseala si anxietatea fata de pandemia COVID-19 si modificarile provocate
parintilor. Unii parinti, precum si copii, nu aveau, de asemenea, motivatia de a studia zilnic
acasa.
Experienta parintilor a fost ca cunoasterea vietii scolare i-a ajutat sd facd fatd scolii la distanta.
Unii respondenti din acest studiu au avut o legatura directa cu scoala din cauza lor anterioarad sau
munca curenta ca asistent scolar sau profesor. Cu toate acestea, aceastad experienta directd nu a
fost necesara pentru ca parintii sa-si ajute copiii sd invete. Parintii au descris ca au cunostinte
generale bune sau abilitati in domeniul TIC sau cd au experientd anterioara in educatia la
domiciliu. Parintii au recuperat mai multe informatii si au Invatat singuri sau impreuna cu copiii.

4.2. Capacitatile familiilor in timpul scolii la distanta
La nivel familial, parintii au subliniat importanta rezolvarii problemelor si a abilitatilor
organizationale in a face fatd scolii la distantd. Parintii aveau nevoie sa reactioneze rapid la
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situatii in schimbare care abilitdtile necesare pentru anticiparea si evaluarea schimbadrilor.
Sarcina urgentd a fost de a programa viata de familie si de a gestiona forfota organizarii muncii
la distanta si a scolii la distanta sau - in cazul muncii parintilor in afara casei - sustineti invatarea
copilului acasa la distanta. In plus, daca familiile aveau multi copii, parintii erau indemnati si-si
aranjeze programul pentru a-i sustine pe toti copiii.

Parintii au subliniat utilizarea creativitatii si concentrarea pe solutii si utilizarea bunului
simt 1n rezolvarea problemelor cauzate de situatii noi. Chiar daca unele familii pareau s sufere
in mod constant de agitatie, alte familii au gésit confort in structurarea vietii lor de zi cu zi cu
rutine si reguli clare. In practica, parintii S-au concentrat pe fixarea orelor de masa si acordarea
atentiei activitatilor in aer liber si exercitiilor fizice pentru a echilibra scolarizarea la distanta
pasiva fizic prin intermediul dispozitivelor TIC. Conversatiile intre membrii familiei si regulile
clare si comune au fost apreciate pentru a gasi un echilibru in viata de familie in timpul scolii la
distanta. In plus, au fost folosite diverse mijloace de memorie pentru a sprijini copiii si a
structura activitatile zilnice.

Multi parinti au subliniat ca au o relatie bund cu copilul lor care a facilitat sustinerea
scolii la distantd a copilului. O legitura buna intre parinte si copil se bazeazd pe incredere,
dragoste,
si interesul pentru studiul copilului. Parintii au explicat ca stiau punctele forte si caracteristicile
personale ale copilului lor.

Cunoasterea copilului le-a permis parintilor s adapteze rutina zilnica in functie de starea
zilnica a copilului. In practica, parintii au permis copilului si-si urmeze ritmul zilnic natural. De
asemenea, parintii au acordat atentie dispozitiei zilnice si vitalitatii copilului lor.

Parintii si-au Tmpartasit recunostinta pentru abilitétile si caracteristicile pe care le avea
copilul lor. Parintii au fost incantati s vadd cum copiii erau foarte motivati n scoala la distanta
si 151 asuma responsabilitatea studiile lor. Pentru unii copii, studiul parea a fi chiar mai usor decat
predarea fata in fata.

Unii parinti au sustinut, de asemenea, ca varsta copilului lor sau lipsa dificultatilor de
invatare sau a bolilor de baza au atenuat invatarea copilului acasa.

Conditiile de viata ale familiei au afectat scoala la distantd a copiilor. Unele familii
locuiau in tard sau aveau o curte mare, care permitea activitdti in aer liber si ofera un mediu
pentru pauze relaxante. Unii parinti au descris cum au avut o casa mare unde fiecare si-a gasit
propriul colt linistit pentru a lucra sau a studia. In plus, unii parinti au subliniat ci au materiale si
instrumente care au sustinut invitarea copilului lor. In general, statutul socio-economic si in
special stabilitatea economica i-au asigurat pe parinti.

Parintii au exprimat relatiile familiale ca o resursa in sprijinirea invatarii copiilor in
timpul scolii la distantd. De exemplu, o familie fericitd, puternica, cu spirit de echipa si-a
impartasit preocuparile si a distribuit munca gospodariei intr-o atmosfera sigura si constructiva.

5. Opiniile parintilor despre rezilienta familiei pentru scoala online in timpul
pandemiei

In general, parintii trebuiau si gaseascd echilibrul intre organizarea propriilor sarcini si
munca si cele de scoald pentru copii in mediul acasa. Noua situatie a scolii la distantd a Tnsemnat
un proces rapid de adaptare si gasire a rezilientei in viata de zi cu zi si functionarea familiei.
Parintii sunt ingrijorati de Invatarea si bundstarea copiilor lor. Interactiunile zilnice de copii s-au
schimbat 1n timpul pandemiei de COVID-19, iar parintii s-au ingrijorat de lipsa relatiilor intre
colegi si chiar singurdtatea copiilor lor. Scoala la distantd in mediul acasa a dus si la provocari in
organizarea mediului de invatare fizica, in special furnizarea de computere si birouri pentru toti
membrii familiei, inclusiv copiii si parintii, daca au lucrat acasa.

Interpretarile parintilor asupra situatiei legate de interpretarile lor asupra nevoilor
copiilor, iar pdrintii si-au recunoscut si interpretat si resursele proprii. Scoala era vizibila in mod
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explicit In ceea ce priveste Invatitura copiilor, dar périntii au descris lipsa scolilor in contactarea
acestora pdrinti. Prin urmare, parintii depindeau in mare parte de propriile resurse.

Ne-am concentrat pe rezilientd din perspectiva rolului parintilor ca sustindtori si
facilitatori invatarii copiilor acasa in timpul scolii la distanta. In ciuda acestui accent pe viata de
familie si parinti, rezultatele aratd multiple probleme in organizarea si gestionarea vietii de zi cu
zi In timpul COVID-19 izbucnire. Parintii au trebuit sa isi adapteze propriile activitéti si agentii
intr-un timp relativ scurt in cadrul familiei si in relatie cu asteptarile exterioare de la scoala si
viata profesionald. Pe baza acestor rezultate, capacitatea parintilor de a reflecta asupra situatiei si
nevoilor copiilor lor promoveaza rezilienta familiei.

Structura clara a zilelor si rutinelor create prin abilitati parentale in domeniul educatiei
promoveaza coping. Cu toate acestea, nu stim inca suficient despre alti factori de stres din familii
si consecintele pe termen lung ale concilierii vietii profesionale, scolare si familiale in timpul
focarului COVID-19.

Predarea la distantd a fost experimentatd ca fragmentatd din punct de vedere calitativ.
Majoritatea experientelor parintilor au fost contradictorii, incluzand atat experiente bune, cat si
experiente provocatoare. Nemultumirea parintilor fatd de scoala online este de inteles, mai ales
atunci cand au avut un punct de referintd cu privire la modul in care predarea ar fi putut fi
organizatd mai bine.

Concluzii

Lucrarea de fata a descris domeniul fragmentat din educatie In momentul unei provocari
remarcabile. Acesta abordeaza capacitatea scolilor si a profesorilor de a promova rezilienta in
familii si de a recunoaste diferentele in ceea ce priveste rezilienta familiald si a parintilor. in
vremuri de schimbare, o societate durabild si incluziva are nevoie de o agentie eficientd pentru a
sprijini indivizii. Societatile durabile pot crea strategii previzibile inainte ca nevoile s apara si,
prin aceasta, pot spori o societate durabild si favorabild incluziunii pentru toti. Parintii au trebuit
sa reflecteze asupra rolului lor de facilitatori ai invatarii copiilor lor Tn multe feluri.

Rolul unui profesor la domiciliu a fost plin de satisfactii atunci cand pdérintii au reusit sa
organizeze sprijinul pentru copilul lor pe baza stilului personal de invitare al copilului si a
ritmului zilnic In familie. Pe de altd parte,parintii au experimentat limitele propriilor abilitati si
resurse in sprijinirea copilului. Sarcinile oferite de scoala au variat de la listele de sarcini la
invatarea mai elaborata prin internet.

Périntii au trebuit sa-si adapteze propriul sprijin pentru invatare in conformitate cu
instructiunile profesorului si asteptarile scolii, precum si pe baza propriilor abilitdti si constiinta
copilului lor in calitate de elev.
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