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Rezumat: Parteneriatul scoala — familie - comunitate (SFC) este dat de relatiile de colaborare
intre personalul scolii i familii, membrii comunitatii, organizatii (companii, biserica, biblioteci,
servicii sociale) pentru a implementa programe §i activitati care sa ii ajute pe elevi sa reugeasca
absolvirea cu succes a studiilor. Operationalizarea mai clara a conceptelor de implicare §i de
participare a parintilor permite diferentierea urmatoarelor aspecte:

- doua tipuri de implicare a parintilor §i anume spontana (porneste de jos in sus) versus
planificata (de sus in jos);, cea din urma se refera la interventii sau programe construite cu
scopul de a rezolva problema insuficientei participari sau absentei parintilor;

- implicarea acasa - spre exemplu, o discutie acasa despre activitdtile de la scoala si
implicarea la scoala — de exemplu, participarea parintilor in activitatile scolii sau aspecte de
organizare a activitatii gcolare:comunicarea cu scoala, relatia scoala - parinfi.

Increderea este vitald pentru colaborare §i reprezintd un predictor pentru imbundtdtirea
rezultatelor scolare.

Cuvinte cheie: triada educationala, covid, parteneriat

Abstract: The school-family-community partnership (SFC) is given by the collaborative
relationships between school staff and families, community members, organizations (companies,
church, libraries, social services) to implement programs and activities to help students succeed
in graduation. successful studies. The clearer operationalization of the concepts of parental
involvement and participation allows the differentiation of the following aspects:

- two types of parental involvement, namely spontaneous (starts from the bottom up) versus
planned (from the top down); the latter refers to interventions or programs built in order to solve
the problem of insufficient participation or absence of parents; - involvement at home - for
example, a discussion at home about school activities and involvement in school - for example,
parents' participation in school activities or aspects of organizing school activities:
communication with the school, school-parent relationship. Trust is vital for collaboration and is
a predictor of improving school results.

Keywords: educational triad, covid, partnership

Introducere

Pandemia de COVID-19 a dus la inchiderea scolilor in 20 de tari si la inchiderea
unitatilor prescolare in 19 tari din Europa si Asia Centrala. Acest lucru a afectat un numar total
de 49,8 milioane de copii, incepand de la prescolari pana la liceeni, care au avut parte de un
ultim semestru scolar foarte perturbat (in cazul in care acesta a existat totusi), care a culminat cu
inchiderea scolilor.
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1. Context
Implicarea in dezvoltarea si educatia copiilor are diferite efecte pozitive: note mai mari la
mai bund, mai pugine probleme comportamentale. Din acest motiv, implicarea parintilor , mai
ales in conditiile pandemice pe care le traversam, reprezintd o modalitate de a ajuta copiii in
tranzitia acestora prin adolescentd, cu efecte pozitive semnificative. Pe de altd parte, exista si
dubii referitor la fezabilitatea unor astfel de parteneriate. Cercetatorii, mai ales sociologii care se
ocupd cu definirea relatiilor de putere, sunt reticenti In a intelege parteneriatul ca atare,
considerandu-1 drept o iluzie In aceste situatii, cadrul teoretic este definit de urmatoarele aspecte:
e diferentierea participarii parintilor dupa diferite criterii: parintii cu venituri mici
participa mai putin la activitati in scoli decat cei cu venituri mai mari. Barierele pe care le
intampina parintii cu venituri mici sugereaza ca scolile trebuie sd dezvolte o noud abordare
pentru implicareaacestor parinti;
e impartirea traditionald a rolurilor de parinte in functie de gen.

1.1. Provociri. Pandemia a afectat profund educatia si a agravat inechitatile sociale
existente 1n regiune. Copiii din familii cu venituri reduse, copiii care locuiesc in zonele rurale cu
infrastructura deficitara, copiii din cadrul minoritatilor etnice si lingvistice, copiii cu dizabilitati,
copiii migranti si refugiati, copiii aflati in conflict cu legea, copiii si tinerii care nu frecventeaza
institutiile educationale, baietii si fetele care locuiesc in conditii dificile sau in camine abuzive se
confruntau deja cu bariere semnificative pentru participarea la educatie si invatare si aveau parte
de educatie si de avantaje sociale mai reduse decét cei de aceeasi varsta.

Scolile nu sunt doar un loc pentru educatie academica, ci i pentru invatarea abilitatilor
sociale si emotionale, interactiune si sprijin social. Inchiderea scolilor nu numai ci a perturbat
procesul de educatie a copiilor, ci si accesul la mese oferite in cadrul scolii , sprijin pentru
bunastare si referire la servicii medicale si sociale de baza.

Provocarea care ii asteapta pe profesori, directori de scoli, responsabili din sistemul de
educatie si factori de decizie de la nivel local si national este semnificativa. Daca nu se va face
fatd acestei provocari, impactul asupra copiilor, tinerilor, familiilor, comunitétilor si societatilor
la un nivel mai larg se va resimti pe tot parcursul vietii, atdt din punct de vedere social, cat si
economic. De aceea, imbunatitirea rezilientei sistemului educatie, prin planificarea unei educatii
incluzive de calitate pentru cei mai marginalizati copii, ar trebui sa fie o prioritate maxima pentru
urmatoarele luni si ani si ar trebui sa fie principiul de baza al reconstruirii unui invatdmant mai
bun si al unor scoli mai bune.

1.2. Oportuniatii. Astfel, sistemele de invatdmant trebuie sa fie mai flexibile, complet
dedicate tuturor copiilor, sisteme care educa printr-o varietate de modalitati/metode si tehnologii
si care sunt mai bine echipate pentru a face fata unor posibile crize. Este necesar de a pastra si de
a promova invatamantul si educatia incluziva de calitate pentru toti copiii si tinerii, In special
pentru cei mai marginalizati copii, pe parcursul si dupa fazele de izbucnire si de recuperare in
urma pandemiei de COVID-19 , iar directorii de scoli si responsabilii din sistemul de invatamant
din cadrul autoritatilor locale, inspectoratelor scolare judetene si ministerelor educatiei trebuie sa
apeleze la un cadru general si un set de repere tematice pentru procesele de luare a deciziilor, de
planificare si de elaborare a politicilor.

In acest fel este incurajata comunitatea educationald sd adreseze inegalitatile majore in
ceea ce priveste accesul la furnizarea unei educatii incluzive de calitate si diferentele
semnificative de invatare intre grupurile de copii in timpul pandemiei de COVID-19, dar si dupa
aceasta.
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1.3. Implicarea comunitatii. Se referd la colaborarea cu grupuri si lideri de la nivelul
comunitatii, din societatea civild, din guverne si lideri de opinie; si extinderea rolurilor colective
sau ale grupurilor in adresarea aspectelor care afecteaza vietile acestora. Implicarea comunitatii
ofera putere grupurilor si retelelor sociale, dezvolta diverse aspecte pe baza punctelor forte si a
capacitatilor locale si imbunatateste participarea, asumarea, adaptarea si comunicarea locala.

Realizarea procesului de educatie este, de obicei, influentata de factori care functioneaza
pe patru niveluri:

1. Copilul si familia: gen, etnie, venit, sanatate, mobilitate;

2. Scoala: resurse, practici de predare si invatare, etos, Ingrijire si sprijin;

3. Comunitatea: relatiile scoald-comunitate, implicarea autoritatilor locale, a societatii

civile;
4.  Lanivel national: politici, investitii, norme sociale si de gen.

Reconstruirea unei educatii mai bune inseamna abordarea factorilor de excluziune ca o
prioritate si abordare la nivelul tuturor celor patru niveluri simultan. Reconstruirea unei educatii
mai bune nu inseamna doar un plus pentru copiii cei mai marginalizati, Inseamna §i asigurarea
faptului ca eforturile nationale si locale converg pentru a sprijini transformarea scolilor, cu
accent pe doud aspecte esentiale:

* Transformarea pedagogiei prin dezvoltarea unui curriculum si a unor practici instructive
mai incluzive si mai flexibile, care sa raspunda nevoilor individuale ale fiecarui copil,

* Transformarea etosului scolar, a structurilor si organizarii scolare astfel incat
incluziunea, ingrijirea, respectul si sprijinulholistic sd constituie misiunea principala a scolilor.

2. Implicarea scolii

Predarea la distanta in situatii de urgenta (sau invatarea la distantd in situatii de urgenta
ilustreaza situatia in care cursurile sunt oferite prin invatare la distanta, ca raspuns la o criza, mai
degraba decat sa fi fost planificate sau organizate in scopul educatiei la distantd. Recuperarea
este utilizatd In document pentru a indica revenirea la o stare normala. ,,Recuperarea procesului
de Invatare” presupune pasi si interventii pentru a adresa pierderile din procesul de invatare din
cauza inchiderii scolilor si a pandemiei. ,,Etapa de recuperare dupa COVID-19” se refera la
reintoarcerea la viata asa cum o stiam noi sau la o viatd strns legata de cea pe care o aveam
inainte de pandemie.

Tindnd cont de acest obiectiv, actorii principali din sistemul de educatie pot rdmane
fideli misiunii si obiectivului lor pe termen lung de a permite tuturor copiilor sd-si constientizeze
dreptul la educatie si sa-si atingd potentialul maxim. Este posibil ca factorii de decizie din
domeniul educatiei sd nu detind controlul asupra deciziilor politice cu privire la masuril e
nationale de sanatate si de protectie, dar se pot concentra pe ceea ce stiu, pe ceea ce pot controla
si pe ce au competentd, adicd sa-1 invete pe elevi cum sa se protejeze de virus, sa se concentreze
pe nivelul calitdtii actului de predare-invatare, pe furnizarea serviciilor de educatie incluziva si
atentd si pe bunastarea fortei de munca din domeniul educatiei. Desi actorii din sistemul de
educatie nu au mijloacele sau mandatul de a aborda toate circumstantele posibile pentru copiii §i
familiile lor, acesti a au puterea si datoria de a se asigura cd fiecare copil este binevenit la scoala
si apreciat.

3.Parteneriatul pentru invitare

Traim intr-o societate in care ritmul rapid de desfasurare a evenimentelor determind o
schimbare permanenta a realitatii. lata de ce, fiind parte integrantd a acestui mecanism in
continua miscare, de multe ori simfim nevoia sd gasim o baza solida la care sa ne raportam, pe
care si ne regasim linistea si pe care si ne putem bucura de un moment de rigaz. in educatie,
aceastd baza poate fi reprezentatd de stabilirea unor relatii solide intre toti factorii implicati in
educatie: scoala, familia §i comunitatea, adica formarea unui parteneriatul pentru Tnvatare.
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Parteneriatul pentru invatare are ca scop gasirea de modalitati de a imbundtati si consolida
relatiile scoala-familiecomunitate. De aceea, este necesar sa se organizeze sesiuni de instruire in
care participantii apartintuturor categoriilor vizate: profesori, parinti, membri ai comunitatii,
elevi cu varsta de peste 16 ani. In timpul acestor sesiuni de formare, cursantii vor invita despre
modalitati si strategii eficiente de a consolida relatiile scoala-familie-comunitate punandu-se
accent pe manegementul comunicarii.

3.1. Importanta comunicarii

Comunicarea eficientd este piatra de temelie a educatiei. Comunicarea eficienta este una
dintre caracteristicile obligatorii pentru a deveni director de scoalad/profesor /educator eficient si
de succes.

Profesorii au punctat faptul ca parintii intimpind multe bariere si au putine oportunitati de
implicare 1n viata scolii. Colectarea de informatii si comunicarea intre parinti i profesori in ceea
ce priveste preferintele individuale, eficacitatea si barierele n calea implicarii sunt discutate ca
premise importante pentru stabilirea unor parteneriate eficiente intre familie si scoald. Sophia
Catsambis si Janet E. Garland puncteaza faptul ca implicarea parintilor scade dramatic atunci
cand elevii intrd in clasele de gimnaziu si, cu atat mai mult, cand acestia intrd la liceu. Aceste
modificari nu Inseamna ca parintii isi pierd interesul pentru educatia copiilor lor.

a. Rolul parintilor

Exista o serie de motive pentru care implicarea parintilor in activitdti coordonate de scoala
este mai mult decat recomandata. Implicarea parintilor imbunatateste performantele scolare ale
copiilor. Cu cat parintele este implicat mai mult, cu atat sansa de succes scolar a copilului este
mai mare. Implicarea parintilor duce la un comportament al copiilor in clasd mai bun.

Se observa ca implicarea parintilor tinde sa scadd Ininvatamantul secundar. Factorii care
determina lipsa deimplicare a parintilor sunt: lipsa retelelor sociale pentruparinti, lipsa stabilitatii
financiare, nivelul educational scazut al parintilor, factori ce f{in de scoala, ore de
intalnireneconvenabile, transport, Ingrijirea copiilor, cunostinteleparintilor despre regulile si
politicile scolii, lipsa de Incredere a scolii In parinti si elevi, rasismul perceput de catre parinti,
experiente negative ale parintilor cu scoala in copildrie.

Increderea intre indivizi sau intre grupurile dintr-o organizatie este semnificativd pentru
stabilitatea pe termen lung a organizatiei si pentru starea de bine a membrilor sai . Se considera
ca dezvoltarea armonioasa a unui copil nu este numai preocuparea parintilor, ci si a societatii in
ansamblu, prevazuta in sistemele legislativ, financiar si de protectie sociald. Institutionalizarea
educationalaa copiilor in tarile nordice este clar reglementatd, responsabilipentru educatia
copiilor fiind deopotriva familia si statul. Granitele intre scoala si familie sunt tot mai neclare, iar
scolile aufost nevoite sd isi redefineasca obligatiile si sd delege mai multeresponsabilitati
familiei. Parteneriatul familie - scoala este dorit si inteles aproape de la sine in dezbaterea
publica si in cercetare.In practici, insi nu sunt intotdeauna atat de clare responsabilitatile fiecarui
actor .

b. Rolul directorilor

Un rol esential in facilitarea parteneriatelor FSC 1l au structurile manageriale si directorii
scolilor. Este accentuatd ideea importantei unei abordari coordonate, care include scoalasi
familiile pentru succesul educatiei copiilor (Bernal et al. 2011).Ca si consilierii scolari, directorii
sunt de asemenea ,invitati” sd isi regandeascd rolul in ceea ce priveste conducerea
personaluluiscolii si modul de organizare a rolurilor si relatiilor. Un model popular de leadership
este acela al scolii care invatd, unde procesul decizional este activ impartasit intre personal, elevi
si familii. Directorii trebuie sd regandeasca granitele intre scoli prindezvoltarea unor centre de
servicii integrate la nivel de scoaldsau prin sprijinirea dezvoltarii echipelor de coordonare a
ofertelor de servicii la nivel comunitar pentru a oferi elevilor un acces mai mare la servicii
complexe (Amatea si Clark, 2005).
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C. Rolul comunitatii

Existd o serie de studii, axate pe daca si cum implicarea familiei influenteaza succesul
elevilor in scoala. Rezultatele sugereaza ca implicarea familiei contribuie la imbunatatirea
rezultatelor, frecventei scolare si 0 mai mare responsabilitate a elevilor pentru munca legata de
scoald Implicatiileacestor rezultate pentru scoli tin de faptul ca, daca acestea doresc sa dezvolte
parteneriatul cu parinii i sa Tmbunatateasca succesul elevilor, atunci trebuie sa regandeasca
rolul familiei §i implicarii comunitare. Scolile trebuie sd planifice programe de parteneriat care
sa stabileasca legatura dintre familie si scoald in cadrul activitatilor care incurajeaza succesul
elevilor. Desi cooperarea dintre familie si scoald este partial ceruta prin lege, cooperarea dintre
familie si scoald este analizata din perspectiva contextului traumatic al transformarilor sociale
dramatice generate de pandemia de Covid 19. Procesele de schimbare sunt reprezentate prin
contradictii, confuzii, tensiuni, lipsa resurselor si lipsa angajamentului. Atunci cand se schimba
identitatile grupurilor si cand sfera socio-psihologicad a functiondrii de zi cu zi este schimbata
dramatic, parintii si profesorii sunt provocati sa caute noi solutii .

Concluzii

Parintii au un rol esential in sprijinirea educatiei copiilor prin colaborarea cu scoala si
comunitatea. Serviciile de consiliere scolarad pot sprijini crearea unor parteneriate eficiente scoala
— familie - comunitate. Cu toate acestea, cercetarile evidentiaza o serie de bariere culturale,
psihologice si sociale, care pot limita sau bloca colaborarea dintre scoala - familie - comunitate
(SFC). Parteneriatul scoala — familie — comunitate (SFC) este abordat ca o relatie prin
intermediul careia personalul scolii implica familia si al{i membri ai comunitatii in vederea
sustinerii copiilor pentru a avea succes scolar. Acesta presupune colaborarea intre personalul
scolii si familii, membrii comunitatii, organizatii, spre exemplu: companii, biserica, biblioteci,
servicii sociale, etc. pentru a implementa programe si activitati in beneficiul elevilor.
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