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Ozet

Durumsal liderlik, degisen diinyada basarili olmanin anahtar1 olarak kabul edilen esnek bir liderlik
yaklagimidir. Bu makalede, durumsal liderligin ne oldugu, nasil uygulandigi ve neden donemli oldugu
incelenmektedir.Durumsal liderlik, liderin bir durumu ve takimin veya organizasyonun ihtiyaglarini
anlamaya dayanir. Lider, degisen kosullara ve gereksinimlere gore davraniglarini ve liderlik tarzini uyarlar.
Bu yaklasim, liderin tek bir liderlik tarzin1 benimsemek yerine, esneklik ve adaptasyon yetenegi ile 6n plana
cikar.Makale, durumsal liderligin temel unsurlarini vurgulamaktadir. Bunlar arasinda liderin iletisim
becerileri, empati yetenegi, karar verme yetenegi ve takim yonetimi 6nemli rol oynamaktadir. Liderin,
takimin ihtiyaclarina duyarli olmasi ve buna gore yonlendirme yapmasi gerekmektedir.Degisen diinyada,
organizasyonlar siirekli olarak yeni zorluklarla karsi karstya kalmaktadir. Durumsal liderlik, bu zorluklarla
basa c¢ikmak i¢in etkili bir yol sunar. Lider, degisen pazar kosullarina, teknolojik gelismelere ve miisteri
beklentilerine hizla adapte olabilir. Ayrica, farkli takim iiyelerinin yeteneklerini tantyarak ve onlar1 dogru
sekilde motive ederek basartyr artirabilir.Makale, durumsal liderlik yaklasiminin faydalarini da
vurgulamaktadir. Bu yaklasim, organizasyonlarda esneklik, yenilik¢ilik ve yaraticilik kiiltiiriiniin
olusturulmasina yardimci olur. Ayni1 zamanda ¢alisanlarin katilimini tegvik eder ve takimin motivasyonunu
artirtr. Durumsal liderlik, liderin takimiyla birlikte ¢aligsarak ortak hedeflere ulasmasini saglar.Sonug olarak,

makalede durumsal liderlik yaklagimmin degisen diinyada basari i¢in esnek bir yol oldugu
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vurgulanmaktadir. Liderlerin, degisen kosullara uyum saglama ve takimin ihtiyaglarin1 karsilama
becerilerini gelistirmeleri onemlidir. Durumsal liderlik, organizasyonlarin hizla degisen ortamlarda rekabet

avantaji elde etmelerine yardimci olur ve basarty1 artirir.

Anahtar Kelimeler: Durumsal liderlik, ,lider, liderlik tarzi

The Situational Leadership Approach: A Flexible Path to Success in a Changing World
Abstract

Situational leadership is a flexible leadership approach that is considered the key to success in a changing
world. This article examines what situational leadership is, how it is practiced, and why it is important.
Situational leadership is based on the leader's understanding of a situation and the needs of the team or
organization. The leader adapts his behavior and leadership style according to changing conditions and
needs. This approach stands out with the flexibility and adaptability of the leader, rather than adopting a
single leadership style. The article highlights the basic elements of situational leadership. Among these, the
leader's communication skills, empathy ability, decision-making ability and team management play an
important role. The leader needs to be sensitive to the needs of the team and guide accordingly. In a
changing world, organizations are constantly faced with new challenges. Situational leadership offers an
effective way to deal with these challenges. The leader can quickly adapt to changing market conditions,
technological developments and customer expectations. It can also increase success by recognizing the
talents of different team members and motivating them properly. The article also highlights the benefits of
the situational leadership approach. This approach helps create a culture of flexibility, innovation and
creativity in organizations. It also encourages employee engagement and increases team motivation.
Situational leadership enables the leader to work together with his team to achieve common goals. In
conclusion, the article emphasizes that the situational leadership approach is a flexible way for success in
a changing world. It is important that leaders develop the skills to adapt to changing conditions and meet
the needs of the team. Situational leadership helps organizations gain competitive advantage in rapidly

changing environments and increases success.

Keywords: Situational leadership, leader, leadership style
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Giris
Liderlik kavrami, belirli kosullar altinda belirli kisisel veya takim hedeflerini gerceklestirmek igin
bir kiginin digerlerinin faaliyetlerini etkilemesi ve yonlendirmesi siireci olarak tanimlanmaktadir

(Kogel, 2011: 569). Liderlik teorileri, son 50 yil boyunca "bazi insanlar neden basarili olurken

digerleri basarisiz kalir?" sorusuna cevap aramak amaciyla gelistirilmistir (Tagoe, 2011: 88). .

Durumsal liderlik yaklagimi, liderlik davranisinin ve etkisinin, mevcut durum ve kosullara bagh
oldugunu vurgulayan bir liderlik teorisidir. Bu yaklasima gore, etkili liderlik, liderin gevresel
faktorleri, takimin ihtiyaglarin1 ve hedefleri, isin gerekliliklerini ve diger degiskenleri dikkate

alarak uygun liderlik tarzin1 benimsemesini gerektirir.

Bu makale, durumsal liderlik yaklagimini inceleyerek liderin etkinligini ve takim performansini
nasil etkiledigini arastirmaktadir. Calisma, farkli liderlik tarzlarinin farkli durumlarda nasil etkili
oldugunu ve liderin liderlik tarzini1 uyumlu bir sekilde uyarlamasinin takim motivasyonu, isbirligi

ve sonugclar lizerindeki etkisini degerlendirmektedir.

Arastirma, durumsal liderlik yaklagiminin liderlerin liderlik davranigini gevresel kosullara ve
takim ihtiyaglarina gore uyarlamalarini tesvik ederek daha etkili liderlik saglayabilecegini
gostermektedir. Bu yaklagim, liderin esneklik ve uyum saglama becerilerini vurgulamakta ve

liderin takimiyla etkili iletisim kurmasini, yonlendirmesini ve desteklemesini saglamaktadir.

Makale, durumsal liderlik yaklasgiminin pratik uygulamalarini ve drneklerini de sunarak liderlere,
farkli durum ve kosullara uygun liderlik stratejileri gelistirmelerinde yardimci olmayi
amaglamaktadir. Bu yaklasim, liderlerin liderlik tarzlarinmi esnek bir sekilde adapte ederek
takimlarim daha etkili bir sekilde yonlendirebilmelerini saglayarak, basarili liderlik i¢in 6nemli bir

yol haritas1 sunmaktadir.

Makalenin sonuglari, durumsal liderlik yaklagiminin liderlerin etkinligini artirma potansiyeline
sahip oldugunu ve liderlik uygulamalarinda dikkate alinmas1 gereken 6nemli bir faktor oldugunu
vurgulamaktadir. Bu ¢alisma, liderlik literatiiriine katkida bulunarak liderlik teorilerinin ve

uygulamalarinin gelismesine yardimei olmay1 hedeflemektedir.
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Durumsal Liderlik Yaklasimi ve Onciileri

Durumsal liderlik, 1970-1980 yillar arasinda ortaya ¢ikan bir liderlik yaklagimidir. Bu donemde
liderin etkinliginin ne oldugu ve ne yaptig1 konusuna ek olarak "durum" faktorii de onem
kazanmustir. Bu varsayimdan hareketle, farkli kosullarin farkli liderlik bigimlerini gerektirdigi
diisiincesiyle birgcok arastirma yapilmistir. Durumsal liderlik anlayisi, liderlikte ¢esitli durumsal

faktorlerin var oldugunu vurgulamistir (Tabak, 2001; Eraslan, 2004a).

Liderlik, temel bir insan, toplumsal ve evrensel olgudur. Insanlarin bir arada yasadig1 ve faaliyet
gosterdigi her yerde liderlik mevcuttur. Liderlik, ekonomik, siyasi, askeri vb. basarilar ve
basarisizliklarla iliskilendirilerek 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle liderlik, ¢ok tartisilan,

yazilan, arastirilan ve farkl sekillerde tanimlanan bir kavramdir.

Liderlik, genis bir literatiirde yer almakta olup, farkli tammlamalara sahiptir. Ornegin, 1949 yilina
kadar liderlikle ilgili yapilan ¢alismalar1 inceleyen Bentz, 130 farkl: liderlik tanim1 bulmustur. Bu

cesitlilik, liderlik kavraminin karmasikligini ve 6nemini yansitmaktadir( Bass,1965)

Durumsal o6zellikler teorisi, liderlerin belirli durumlar ve kosullar altinda ortaya ciktig fikrine
dayanmaktadir. Liderlik, kisisel 6zelliklerden ¢ok ¢evresel ve tarihsel durumlara baglidir. Ornegin,
Martin Luther King, 20. yiizyilin en etkili liderlerinden biridir. King, nefrete ve umursamazliga
ragmen inancla ¢evresine ilham vermistir. Zaman, yer ve kosullar, King'in tarihsel olarak 6ne
cikmasini saglamak i¢in uygun olmustur. Durumsal teori, tarihsel anlamlar gibi 6nemli faktorlerin,
kosullarin liderin ortaya ¢ikmasinda etkili oldugunu vurgular. King'in liderlik yetenekleri, ¢evre
tarafindan desteklenmis ve kitlesel lider olarak ortaya c¢ikmis olmasi, bu teorinin dogruluguna

isaret etmektedir (Edwards, 2008) .

Arastirmalar, etkili liderlik tarzlarinin duruma bagli oldugunu ve durumsal liderlik faktorlerinin
etkililik tizerinde rol oynadigim gostermektedir. Etkili liderler, farkli durumlar ve zamanlarda,
takipcilerine bagl olarak cgesitli liderlik stilleri kullanma egilimindedirler. Liderlik, i¢inde
bulunulan duruma ve zamanlamaya bagli olarak ¢esitlilik gosterir (Bass, 1985; Bass ve
Steidlmeier, 1999). .
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Bu nedenle, liderlik anlayisi, liderin kisisel 6zelliklerinden ziyade c¢evresel kosullarin ve
durumlarin bir tirliniidiir. Durumsal liderlik, liderin liderlik tarzini ve davranmislarini duruma ve
takim {iyelerinin gereksinimlerine uyum saglayarak etkili bir sekilde yonetmesine olanak tanir

(Robbins, Millet, Cacioppe ve Waters-Marsh, 1998).

Durumsal liderlik yaklasiminin ortaya ¢ikmasindan sonra, yeni liderlik yaklagimlari da ortaya
cikmistir. 1990'h yillarda kiiltiirel liderlik, siiper liderlik, moral liderlik, 6grenen liderlik, vizyoner
liderlik, kuantum tipi liderlik paradigmasi, doniisiimcii liderlik gibi bazi liderlik yaklagimlart
gelistirilmistir. Ancak bu makalede temel olarak durumsal liderlik yaklasimlarina odaklanilacaktir

(Eraslan, 2004b; Celik, 1997)

Durumsal kuramlar, Reddin'in 1967'de ortaya koydugu "3-Boyutlu Yo6netim Bicemi Teorisi"nden
gelistirilmistir. Reddin'in liderligin etkililiginin liderlik tarzina bagli oldugu goriisiinden yola
cikilarak, Hersey ve Blanchard 1969'da Yasam-Dongiisti Teorisini ileri siirmiislerdir. Hersey ve
Blanchard, bu teorilerini McGregor'un X ve Y kuramlarindan, Argyris'in olgunlasmamis-olusmus
dizisinden, Likert'ten, Maslow'dan, Herzberg'den, Schein'den, French ve Raven gibi birgok

kuramcidan esinlenerek olusturmuslardir (Vecchio, 1987, 444) .

Fiedler ve Chemers (1984), liderligi motive etme, yonlendirme, denetleme, rehberlik etme ve
isgorenleri amaglara ulastirma olarak tanimlamaktadir. Fiedler'e gore liderler, sdzel ve sozel
olmayan davraniglariyla 6rgiit ¢alisanlarinin performansin etkiler. Anlayigh liderler veya yapiy1
kurucu liderler her zaman etkili olmayabilir. Fiedler, lider davranisini, gerceklestigi ortamin
benzersiz 6zellikleriyle birlikte ele alir. Ona gore, davranis, kisilik (gereksinimler, motivasyonlar,

diirtiiler) ile durum (¢evre) arasindaki etkilesimin sonucudur.
Fiedler'in durumsallik teorisine yonelik arastirmalar su sekilde ézetlenebilir:

1. Izleyenlerle iliskisi iyi olan bir lider, gdrev yapisini izleyenleri karara katma yoluyla

belirlediginde ve konum giicii de gii¢lii oldugunda en yiiksek etkililige ulasir.

2. Gorev yapisini agikca belirleyen ve giiglii olan bir lider, izleyenlerle iliskisi kotii bile olsa

yiiksek verim saglar.

3. Gorev yapisini belirleme, konum giiciinii kullanma ve izleyenlerle iliski kurma konusunda

zayi1f olan bir lider, en diisiik etkililige sahip liderdir.
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4. Bir grubun etkililigi, liderin kritik durumlarda sergileyecegi liderlik niteligine baghdir.
5. Her ortamda gegerli ve en iyi liderlik bicimi evrensel olarak belirlenemez.

Bu arastirmalar, liderin etkililiginin liderlik tarzinin yani sira durum faktorlerine bagli oldugunu
gostermektedir. Iyi liderlik, liderin cevresel kosullara uyum saglamasi ve liderlik davranislarini

duruma gore ayarlamasiyla iliskilidir.

Durumsal liderlik teorilerinin ¢esitli iistiin 6zelliklerinden bahsedilebilir. Avery ve Ryan (2002)
arastirmalarinda liderler, durumsal liderligi ¢alisanlar1 yonetmek i¢in bir iskelet yap1 sagladigindan
yararli, her duruma uygulanabildigi, sezgisel oldugu ve genel algimiza uygun oldugu i¢in degerli
bir yonetim aract olarak belirtmislerdir. Ralph (2005) ise durumsal liderligin {istiinliiklerini su

sekilde siralamaktadir:

o Anlasilabilir ve ¢ok yonlii kavrama giicii ve gorece uygulama kolayligi nedeniyle sezgiye

dayali olarak uygulanabilir.
e "Tek boyuta indirgeme™ bicemini reddetme prensibi.

e Denetimcilerin  gelismeye doniik isteklerini  karsilayabilecek lider ozelliklerini

gerektirmesi.

e Katilimcilarin anahtar pargalart bir biitiin olarak degerlendirmesine yardimci olmasi ve

degerlendirmeci davranmisa acik bir rehberlikte bulunmasi.

Bu ozellikler, durumsal liderligin sezgisel, esnek, kapsayici ve degerli bir liderlik yaklagimi
oldugunu vurgulamaktadir. Durumsal liderlik, liderlerin liderlik davranislarini duruma ve takim

iiyelerinin gereksinimlerine uyum saglamak suretiyle etkili bir sekilde yonetmelerine olanak tanir.

Durumsal liderlik yaklasimlari, liderligin etkililiginin liderlik tarziyla birlikte duruma bagh
oldugunu vurgular. Bu yaklasimlar, liderin liderlik tarzin1 duruma uygun sekilde adapte etmesini
onerir. Liderlik etkililiginin, liderin takimin veya organizasyonun ihtiyaglarina uygun bir sekilde

davranmasiyla artacagina inanilir.

Sonug olarak, durumsal liderlik yaklasimlar1 liderlikte durumsal faktorlerin 6nemli oldugunu

vurgular. Bu yaklasimlar, liderin farkli durumlara uygun liderlik tarzlarini benimsemesini tesvik
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eder. Durumsal liderlik anlayisi, liderin degisen kosullara uyum saglamasina ve takimin

ihtiyaclarina cevap vermesine yardimci olur.

Durumsal Liderlik Yaklasiminin Temel Prensipleri ve Onemi

Liderlik, bir organizasyonun basarisinda kritik bir rol oynayan bir faktordir. Geleneksel liderlik
teorileri, liderligi sabit ve standart bir sekilde ele alirken, durumsal liderlik yaklagimi liderin,
degisen kosullara ve farkli durumlara uyum saglamasini vurgular. Bu makalede, durumsal liderlik
yaklasiminin ne oldugunu, temel prensiplerini ve modern is diinyasinda basari i¢in neden 6nemli

oldugunu kesfedecegiz.

1. Durumsal Liderlik Yaklasimimin Tanimi: Durumsal liderlik, liderin davraniginin ve
tarzinin, mevcut duruma ve takim iiyelerinin ihtiyaglarina bagli olarak degisebilecegini 6ne
stiren bir liderlik yaklagimidir. Bu yaklasim, liderin bir "tek boyutlu" tarz yerine, farkli
durumlarda farkli liderlik tarzlar1 kullanmasini tesvik eder. Durumsal liderlik, liderin
takiminin motivasyonunu artirmak, performansi iyilestirmek ve hedeflere ulasmak igin en

uygun liderlik yaklagimini se¢gmesine odaklanir( Oguz,2017).

2. Temel Prensipler: Durumsal liderlik yaklasimu, bir dizi temel prensibe dayanmaktadir. iste

bu prensiplerin ana hatlari:

a. Degisen Durumlara Uyum: Durumsal lider, ¢esitli durumlarda farkli liderlik tarzlar1 kullanarak
degisen ihtiyaclara uyum saglar. Bir durumda, takimin bir vizyona ihtiyac1 varken bagka bir
durumda takimin yonlendirmeye ihtiyaci olabilir. Lider, durum analizi yapar ve en etkili liderlik

yaklasimini belirler.

b. Takim Upyelerinin Ihtiyaclarina Odaklanma: Durumsal lider, takim iiyelerinin yetenekleri,
motivasyon seviyeleri ve deneyimleri gibi faktorleri dikkate alir. Lider, bireysel iiyelerin

ihtiyaclarini anlar ve onlara yonelik uygun bir liderlik tarzi uygular.

c. Esneklik ve Uyumu Tegvik Etme: Durumsal lider, degisen kosullara hizli bir sekilde uyum
saglama yetenegi gosterir. Esneklik, liderin karar verme yetenegini ve liderlik tarzini gerektigi gibi

ayarlamasini saglar. Lider, takimin basarisi i¢in igbirligini ve uyumu tesvik eder.
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3. Durumsal Liderligin Onemi: Durumsal liderlik yaklagimi, modern is diinyasinda énemli
bir rol oynamaktadir. Asagida, bu yaklagimin neden basarili liderlik i¢in 6nemli oldugunu

aciklayan bazi nedenleri bulabilirsiniz:

a. Degisken ve Belirsiz Ortamlarla Basa Citkma: Gilinlimiiz is diinyasinda, belirsizlik ve degisim
hizla artmaktadir. Durumsal liderlik, liderin degiskenliklere hizla adapte olmasini ve takimini

basariyla yonlendirmesini saglar.

b. Bireysel Motivasyonu Artirma: Durumsal lider, takim {iyelerinin bireysel motivasyonunu anlar
ve bu motivasyonu artirmak i¢in uygun liderlik tarzini seger. Motive bir takim, daha yiiksek

performans sergiler ve organizasyonun hedeflerine ulagsmasina yardime1 olur.

C. Takum Performansint Artirma: Durumsal lider, takimin giiclinli anlar ve her bir iiyenin
yeteneklerini en st diizeye ¢ikarmak i¢in uygun liderlik tarzini uygular. Bu, takim performansin

artirir ve organizasyonun basarisina katkida bulunur.

d. Inovasyonu Tesvik Etme: Durumsal liderlik, takim iiyelerine yaraticilik ve inovasyon igin
firsatlar sunar. Lider, risk almay1 tesvik eder ve farkli perspektiflerin bir araya gelmesini saglar.

Bu da organizasyonun rekabet avantajini artirir. ( Kaya, Duran,2017)

Durumsal liderlik yaklagimi, liderin degisen kosullara ve takim tiyelerinin ihtiyaglarina uyum
saglamasini vurgulayan etkili bir liderlik modelidir. Bu yaklasim, liderin esneklik, uyum ve takim
iiyeleriyle etkili iletisim becerilerine sahip olmasini gerektirir. Durumsal liderlik, degisen diinyada
basarilt olmak i¢in bir yol haritasi sunar ve organizasyonlarin rekabet avantajini artirmasina

yardimect olur.

Okullarda Durumsal Liderlik Yaklasinm

Yeni caligmalar, liderlerin dogru durum ve dogru yerde farkl liderlik stillerini kullanmalarini
onermektedir (Goleman, 2000). Bu durumsal liderlik yaklagimi, Hersey ve Blanchard (1998)
tarafindan isyerlerinde One siirlilmiistiir ve daha sonra okullarda da uygulanmistir. Gates,
Blanchard ve Hersey (1976), bu liderlik stilinin okullarda liderlere herhangi bir durumla

karsilastiklarinda yaratici kararlar vermelerinde yardimci oldugunu tartigsmislardir.
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Durumsal liderligin dort stili vardir: anlatma, katilma, satig ve temsil etme. Anlatma stili, liderin
izleyenlerin hareketlerini yonetirken kisisel iliskeleri géz ard1 etmesidir; daha emredici bir liderlik
stili kullanilir. Katilma stili ise izleyicilerin gorevlerini uyguladiklart zaman kullanilir. Lider,
gorevi uygulamaya, yardima ve rehberlige isteklidir (Marzano, Waters ve McNulty, 2005). Bu

yaklagimlar liderleri diktatorliikten uzaklastirir ve isbirligi ve katilimciligi tesvik eder.

Okullarda durumsal liderlik uygulamalari, liderlerin 6gretmenlere, 6grencilere ve diger okul
personeline uygun liderlik stilleri kullanarak etkili bir sekilde rehberlik etmelerini saglar. Liderler,
belirli bir durumun gerektirdigi liderlik yaklasimini segerek, takim iiyelerinin performansini

artirabilir, motivasyonlarini destekleyebilir ve 6rgiit kiiltliriinii gliglendirebilir (Toker,. 2012).

Bu durumsal liderlik yaklasimi, liderlerin liderlik davraniglarini duruma ve takim tiyelerinin
gereksinimlerine gére uyarlamalarini tesvik eder. Ornegin, bir dgretmenin dgretim becerilerini
gelistirmek icin yonlendirici bir liderlik yaklagimi kullanilabilirken, 6grencilerin katilimini tegvik

etmek i¢in daha katilimer bir liderlik yaklasimai tercih edilebilir.

Sonug olarak, okullarda durumsal liderlik uygulamalari, liderlerin farkli durumlar ve gereksinimler
karsisinda esnek ve etkili bir liderlik yaklasimi sergilemelerine yardimci olur. Bu yaklasim,
liderlerin liderlik davranislarin1 ¢cevreleyen kosullara gore adapte etmelerine ve takim iiyelerinin

performansini en iist diizeye ¢ikarmalarina olanak saglar ( Demirci,Duran, 2015)

Sonug

Durumsal liderlik yaklasimi, degisen diinya kosullarinda basari elde etmek i¢in liderlere esneklik
ve uyum saglama yetenegi sunan énemli bir yonetim yaklagimidir. Bu makalede, durumsal liderlik

yaklagiminin temel prensipleri ve dnemi ele alinmistir.

Durumsal liderlik, liderlerin liderlik davraniglarim1 ¢evreleyen kosullara ve takim iiyelerinin
gereksinimlerine gore adapte etmelerini vurgular (Y1ldiz,2013). Geleneksel liderlik modellerinin
aksine, durumsal liderlik liderin tek bir evrensel liderlik tarziyla etkili olabilecegi diisiincesine
meydan okur. Bunun yerine, liderlerin farkli durumlar ve takim tiyeleriyle etkili iletisim kurma

yeteneklerini kullanmalarini tesvik eder.
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Durumsal liderlik yaklasiminin basari icin nemli bir avantaji, liderlerin degisen diinya kosullarina
hizla uyum saglayabilme yetenegini desteklemesidir. Kiiresellesme, teknolojik gelismeler,
ekonomik dalgalanmalar gibi faktorler, is diinyasinda siirekli degisimlere neden olmaktadir. Bu
degisimlere ayak uydurmak icin liderlerin esnek olmasi, ¢evresel kosullara adapte olabilmesi ve
liderlik yaklagimlarini buna gore sekillendirebilmesi gerekmektedir. Durumsal liderlik yaklagima,
liderlere bu esnekligi saglayarak basarili bir sekilde degisen diinya kosullarinda liderlik

yapabilmelerine olanak tanir.

Sonug olarak, durumsal liderlik yaklasimi, liderlere degisen diinya kosullarinda basar1 elde etmek
icin esnek bir yol sunar. Liderler, durumsal liderlik prensiplerini benimseyerek c¢evre kosullarim
ve takim liyelerinin gereksinimlerini dikkate alarak liderlik yaklasimlarini sekillendirebilirler. Bu
yaklasim, liderlerin liderlik etme yeteneklerini giliglendirirken, takim performansini artirir ve

organizasyonlarin basarisini destekler.
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